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HearSIM™ - คําแนะนําการใช้งาน   หน้า 1 

 

 

1 คํานํา 
1.1 เก่ียวกับคู่มือนี้ 
คู่มือน้ีแนะนาํการใชง้านของ HearSIM™ ฉบบัที ่3.0 ผลิตภณัฑผ์ลิตโดย: 

OtoAccess ⅍ 
ออดิโอมิเตอร์ อลัเล 1 
5500 มิดเดิลฟาร์ต 
เดนมาร์ก 

คู่มือน้ีอธิบายถึงการทาํงานของ HearSIM เราขอแนะนาํให้ผูใ้ชง้านซอฟตแ์วร์อ่านคู่มือแนะนาํน้ีก่อนที่จะเร่ิมตน้ใชง้าน 

ก่อนใชง้าน HearSIM 3.0 ตอ้งทาํการติดตั้งซอฟตแ์วร์ฐานขอ้มูลของ OtoAccess® Database ก่อน (เวอร์ชัน่ 2.0 ข้ึนไป) 
ซ่ึงเป็นเวอร์ชัน่ที่สามารถรองรับ HearSIMได ้หากไม่ไดต้ิดตั้ง OtoAccess® Database แอป HearSIM 3.0 จะไม่สามารถใชง้านได ้
เน้ือหาในคู่มือฉบบัน้ีจะเรียกซอฟตแ์วร์ว่า HearSIM แต่ผูใ้ชง้านตอ้งเขา้ใจว่า OtoAccess® database 
เป็นซอฟตแ์วร์ที่จาํเป็นและรองรับการใชง้านแอปพลิเคชัน่ HearSIM  

การทาํงานของ OtoAccess® Database จะมีคู่มือเฉพาะในการอธิบายการใชง้าน คู่มือ HearSIM ฉบบัน้ีอาจมีการแนะนาํใหคุ้ณอ่านคู่มือของ 
OtoAccess® เก่ียวกบัคาํอธิบายการใชง้านและการตั้งค่าบางอยา่งที่ทาํไดจ้ากแอป OtoAccess® Database เท่านั้น คู่มือ HearSIM 
ฉบบัน้ีจะเนน้ไปที่ฟังก์ชัน่การใชง้านเฉพาะของ HearSIM 

เมนู ไอคอนและฟังก์ชนัใชง้านที่สามารถเลือกใชไ้ดน้ั้นจะแสดงอยูใ่นรูปแบบอกัษรตัวหนา 

 

1.1.1 รุ่นที่รองรับ 

HearSIM™ เวอร์ชัน่ 3.0 รองรับอุปกรณ์สองประเภทในกลุ่มผลิตภณัฑเ์ดียวกนั ในกรณีส่วนใหญ่ฟังก์ชัน่ HearSIM 
™ที่อธิบายในคู่มือสามารถใชง้านไดก้บัอุปกรณ์ทั้งสองอุปกรณ์ 
อยา่งไรก็ตามมีบางฟังก์ชัน่ที่รองรับการใชง้านในอุปกรณ์ที่เฉพาะเจาะจงเท่านั้นและไม่รองรับการใชง้านในอุปกรณ์อ่ืนๆ ในกรณีดงักล่าว 
คู่มือจะแสดงสัญลกัษณ์เพื่อระบุรุ่นที่รองรับดงัภาพดา้นล่าง: 

 

ภาพน้ีแสดงให้เห็นว่าฟังก์ชัน่ HearSIM™ ใชง้านไดเ้ฉพาะกบัรุ่นน้ีซ่ึงมีหนา้จอสัมผสัและปุ่ ม Home ที่รองรับเทคโนโลยี 
AABR และ OAE 

 

 

ภาพน้ีแสดงให้เห็นว่าฟังก์ชัน่ HearSIM™ ใชง้านไดเ้ฉพาะกบัรุ่นน้ีซ่ึงรองรับเฉพาะ OAE (รุ่นตวัคดักรอง) พร้อมหนา้จอ 
LCD และปุ่ มคาํสั่งหลายปุ่ มที่ใชค้วบคุมเมนูตา่งๆ 
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1.2 ทั่วไป 
ขอบคุณสาํหรับการสั่งซ้ือระบบท่ีไดรั้บการสนับสนุนโดยซอฟตแ์วร์ตวัจดัการการตรวจคดักรองขอ้มูลของ HearSIM 
อุปกรณ์ของคุณกาํลงังานตรวจคดักรองการไดยิ้นอยา่งสมบูรณ์โดยไม่ไดใ้ช ้HearSIM 

HearSIM ท่ีมาพร้อมกบั OtoAccess® Database เป็นซอฟตแ์วร์เสริมท่ีจะช่วยคุณ: 

 

• จดัเก็บ, เรียกดูและจดัการขอ้มูลผูป่้วย 
• จดัเก็บ, เรียกดูและจดัการกบัขอ้มูลการทดสอบท่ีถ่ายโอนมาจากอุปกรณ์ท่ีรองรับ 
• ถ่ายโอนช่ือผูป่้วยท่ีตอ้งการรับการทดสอบไปยงัอุปกรณ์ท่ีรองรับ 
• พิมพผ์ลการทดสอบบนเคร่ืองพิมพท่ี์สามารถทาํงานร่วมกนัคอมพิวเตอร์มาตรฐาน 
• ส่งออกขอ้มูลคนไขแ้ละการทดสอบ (รองรับไฟลข์อ้มูลในรูปแบบ HiTrack, OZ eSP™, XML และ CSV)  
• ปรับเปลี่ยนการตั้งค่าอุปกรณ์ไดต้ามท่ีคุณตอ้งการ 
• จดัการผูใ้ชอุ้ปกรณ์ 
• จดัการกบัรายช่ือท่ีกาํหนดไดเ้องบนอุปกรณ์ (เช่น ช่ือสถานท่ีในการตรวจคดักรอง ปัจจยัความเส่ียง) 
• จดัการบญัชีผูใ้ช ้
• สาํรองและกูคื้นฐานขอ้มูลผูป่้วยและรายการท่ีตั้งค่าเอง 

 

1.3 การใช้งานได้ตามตั้งใจ 
ซอฟตแ์วร์ท่ีจะถูกนาํมาใชง้านเป็นโปรแกรมเสริมท่ีสามารถทาํงานร่วมกบัอุปกรณ์การตรวจคดักรองการไดยิ้น 
เพื่อทาํการตั้งค่าอุปกรณ์และจดัการกบัขอ้มูลการตรวจคดักรองไดด้ว้ยตนเอง 
ติดต่อตวัแทนในพื้นท่ีสาํหรับรายการอุปกรณ์ท่ีรองรับ HearSIM 
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2 การติดตั้ง HearSIM 
2.1 บันทึกช่วยจําก่อนดําเนินการติดตั้ง 

2.1.1 ข้อกําหนดสําหรับคอมพิวเตอร์ 
• OtoAccess® เวอร์ชัน่ 2.0 หรือเวอร์ชั่นที่สูงกว่า 
• .NET framework 4.6.2 
 

แนะนาํใหอ่้านคู่มือการใชง้าน OtoAccess® Database สาํหรับรายละเอียดในการติดตั้งซอฟตแ์วร์และขอ้จาํกดัขั้นตํ่าของคอมพิวเตอร์ 

 

2.2 การติดตั้ง HearSIM™ 
หมายเหตุ: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มีการเช่ือมต่ออุปกรณ์อยูใ่นขณะที่ทาํการติดตั้งซอฟตแ์วร์  

ปิดโปรแกรมที่เปิดอยูห่รือที่กาํลงัทาํงานอยูท่ ั้งหมด  

HearSIM™ ถูกจดัเตรียมไฟลม์าใน USB เพื่อใชใ้นขั้นตอนการติดตั้ง จะตอ้งติดตั้งซอฟตแ์วร์โดยผูดู้แลระบบของ Windows  

เสียบ USB เขา้กบัคอมพิวเตอร์ หาไฟล ์“HearSIM Setup.exe” แลว้เปิดใชง้าน 

ยอมรับขอ้ตกลงดา้นลิขสิทธ์ิแลว้กด Install 

 

อยูร่ะหว่างการติดตั้ง 
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การติดตั้งเสร็จสมบูรณ์ กด Close 

 

 

2.3 การเปิดและเข้าสู่ระบบ HearSIM™ 
ทุกคร้ังท่ีเปิดใชง้าน HearSIM™ คุณจะตอ้งเขา้สู่ระบบดว้ยบญัชีผูใ้ชข้องคุณท่ีสร้างโดยเคร่ืองมือดูแลฐานขอ้มูล 
OtoAccess® Database Administration แนะนาํให้อ่านคู่มือของ OtoAccess® เพื่อทาํการตั้งค่าและจดัการบญัชีผูใ้ช้ 

 
ค่าเร่ิมตน้ไดแ้ก่: ช่ือผูใ้ช ้= admin; รหัสผ่าน = password  

ขอแนะนาํให้ทาํการเปลี่ยนช่ือผูใ้ชแ้ละรหัสผ่านโดยเร็วท่ีสุดหลงัจากติดตั้งโปรแกรม OtoAccess® Database 
Administration แมว่้าจะไม่สามารถลบบญัชีผูใ้ชน้ี้ได ้แต่สามารถเปลี่ยนช่ือผูใ้ชแ้ละรหัสผ่านได ้
แนะนาํให้อ่านคู่มือการใชง้านของ OtoAccess เพื่อตั้งค่าบญัชีผูใ้ช ้
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2.4 การโอนย้ายข้อมูลเม่ือใช้งานคร้ังแรก 
หากคอมพิวเตอร์ของคุณมี HearSIM™ เวอร์ชัน่ก่อนติดตั้งอยูแ่ลว้ เม่ือทาํการเปิดใช ้HearSIM 3.0 เป็นครั้ งแรก 
ระบบจะถามคุณเก่ียวกบัการโอนยา้ยขอ้มูลจากฐานขอ้มูล HearSIM™ เดิมเพื่อให้ใชง้านไดก้บั HearSIM™ 3.0 

สอบถามการโอนยา้ย 

เลือก MIGRATE หากคุณตอ้งการแปลงฐานขอ้มูล 
HearSIM™ เดิมของคุณให้เป็นรูปแบบที่สามารถใชง้านกบั 
OtoAccess® ได ้

เลือก NO หากไม่ตอ้งการแปลงฐานขอ้มูลเดิม 

 

 

ตั้งค่าตวัเลือกในการแปลงขอ้มูลของ HearSIM™ 
ตามตอ้งการเพื่อแปลงและโอนยา้ยไปยงั OtoAccess® 
โดยเพิ่ม/ลดเคร่ืองหมายในกล่องตวัเลือกที่เหมาะสม 

เลือกตวัเลือกตามตอ้งการเพื่อลบไฟลต์น้ฉบบัจากโฟลเด

อร์ HearSIM™ 
เดิมหลงัจากการโอนยา้ยโดยทาํเคร่ืองหมายที่กล่องตวัเลือ

ก “Delete source files after successful 
migration” 

 

เลือก Transfer 
หลงัจากทาํเคร่ืองหมายในกล่องตวัเลือกตามตอ้งการแลว้ 

 

 

กาํลงัโอนยา้ย 
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โอนยา้ยสาํเร็จ 

 

เลือก EXIT 

 

 

2.5 การติดตั้งไดร์เวอร์อุปกรณ์ 
ไดร์เวอร์อุปกรณ์จะติดตั้งโดยอตัโนมติัเมื่อเช่ือมต่ออุปกรณ์ท่ีรองรับเป็นคร้ังแรกหลงัจากติดตั้ง Otoaccess® และ 
HearSIMTM แลว้เปิดใชง้าน HearSIM™ เป็นคร้ังแรก 
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3 การบริหารจัดการผู้ป่วยและการทดสอบ 
3.1 รายช่ือผู้ป่วย 
ขณะท่ีเปิดใชง้านซอฟตแ์วร์ HearSIM มุมมองรายช่ือผูป่้วยจะปรากฏข้ึน 

 

3.1.1 แสดงรายช่ือผู้ป่วย 
เพื่อให้เวลาแสดงผลขอ้มูลสั้นลง ค่าเร่ิมตน้จะแสดงรายช่ือผูป่้วย 100 ช่ือล่าสุด 
จาํนวนท่ีแสดงน้ีระบุอยู่ท่ีมุมซ้ายบนของรายช่ือผูป่้วยตามท่ีแสดงดา้นล่าง  

 
 

3.1.1.1 โหลดเพ่ิมเติม 
หากคุณตอ้งการโหลดรายช่ือผูป่้วยในรายการเพิ่มเติม เลื่อนลงไปท่ีดา้นล่างของรายช่ือท่ีแสดงอยูแ่ลว้ปุ่ม LOAD MORE 
จะปรากฏข้ึน เลือกคาํสั่งน้ีเพื่อโหลดรายช่ือผูป่้วยเพิ่ม 
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3.1.2 รูปแบบรายการ 
แต่ละแถวในรายการจะแสดงถึงรายช่ือผูป่้วย ส่วนหัวของคอลมัน์อธิบายถึงขอ้มูลในคอลมัน์ 

• ช่ือ – ช่ือและนามสกุล 
• Patient ID (รหัสผูป่้วย) 
• เพศ (สัญลกัษณ์) 
• Birth date (วนัเกิด) 
• การปรับปรุงล่าสุด 
• ขอ้สรุปการทดสอบ – TEOAE / DPOAE / ABR 
• สถานะที่แจง้เตือน 

 

3.1.2.1 สัญลักษณ์เพศ 

 ชาย 

 หญิง 

การหายไปของสัญลกัษณ์บ่งบอกว่าไม่สามารถระบุเพศได ้

 

3.1.2.2 วันที่อัปเดตล่าสุด 
คอลมัน์ Last Update ในรายช่ือผูป่้วยจะแสดงวนัที่ที่มีการแกไ้ขขอ้มูลของผูป่้วยล่าสุด สาํหรับผูป่้วยที่เพิ่งมีการเพิ่มเขา้ไวใ้น HearSIM 
วนัที่อปัเดตล่าสุดจะเป็นวนัที่สร้างขอ้มูล มิฉะนั้นแลว้ วนัที่อปัเดตล่าสุดจะเป็นวนัที่ที่มีการทาํรายการล่าสุด: 

• วนัที่แกไ้ขบนฟิลดผ์ูป่้วยใด ๆ ที่ถูกเพิ่มหรือแกไ้ข หรือ 
• วนัที่ถ่ายโอนขอ้มูลสาํหรับขอ้มูล (ขอ้มูลผูป่้วยหรือการทดสอบ) ที่ถูกถ่ายโอนล่าสุดจากอุปกรณ์ไปยงั HearSIM 
• การถ่ายโอนขอ้มูลจาก HearSIM เวอร์ชัน่เก่าไปยงั HearSIM 3.0 

 

3.1.2.3 ข้อสรุปการทดสอบ 
ทั้งสามคอลมัน์ในรายช่ือผูป่้วยจะบอกถึงขอ้มูลสรุป 
โดยอา้งตามการทดสอบทีด่าํเนินการล่าสุดสาํหรับแต่ละประเภทการทดสอบที่กระทาํให้กบัผูป่้วย สัญลกัษณ์และตาํแหน่งแสดงถึง: 

 

 Pass (ผ่าน) 

 Refer (อา้งอิง) 

 Incomplete (ไม่สมบูรณ์) 

ผลการทดสอบหูดา้นขวา  ผลการทดสอบหูดา้นซ้าย 
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3.1.3 การจัดเรียงรายช่ือ 
คุณสามารถจดัเรียงรายช่ือผูป่้วยไดต้าม Name, Patient ID, Birth date หรือ Last update 
ไดโ้ดยการเลือกส่วนหัวคอลมัน์ต่าง ๆ ลาํดบัการจดัเรียงตามค่าเร่ิมตน้จะขึ้นอยูก่บัวนัท่ีใน Last update  

  
สัญลกัษณ์ลูกศรจะปรากฏถดัจากคอลมัน์ลาํดบัการจดัเรียงท่ีใชง้านอยู ่ 

 
คลิกหน่ึงคร้ังบนส่วนหัวคอลมัน์เพื่อเปิดใชง้านการจดัเรียงรายช่ือตามเกณฑท่ี์เลือก 
คลิกอีกคร้ังเพื่อเปลี่ยนลาํดบัการจดัเรียงจากแรกสุดไปยงัหลงัสุด และหลงัสุดไปยงัแรกสุด 

 

3.1.4 การค้นหาผู้ป่วย 

ไอคอน Search  ท่ีอยูมุ่มบนขวามือจะแสดงฟิลดค์น้หาขึ้นมา  

 

 

การคน้หาสามารถทาํไดโ้ดยใช ้Patient ID, Last name หรือ First name 
ขณะท่ีคุณกาํลงัพิมพต์วัอกัษรลงในฟิลด ์Search 
รายช่ือผูป่้วยจะตดัทอนลงเพ่ือท่ีจะแสดงเฉพาะผูป่้วยท่ีตรงกบัตวัอกัษรท่ีคน้หา 
ตวัอกัษรท่ีตรงกบัขอ้มูลผูป่้วยจะปรากฏข้ึนดว้ยตวัอกัษรสีแดงตามท่ีแสดงดา้นล่าง  

 
ลา้งฟิลด ์Search ไดโ้ดยการคลิกบน X ท่ีอยูท่างดา้นขวามือของฟิลดเ์พื่อยอ้นกลบัไปยงัรายช่ือผูป่้วยทั้งหมด 
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3.2 รายช่ือที่กรองแล้ว 
รายช่ือผูป่้วยเร่ิมตน้เมื่อเปิดใช ้HearSIM จะแสดงช่ือผูป่้วย 100 ช่ือล่าสุดในฐานขอ้มูลทั้งหมด (ALL) 

 

ตวัเลือกท่ีระบุไวก้่อนหนา้จะมีพร้อมให้ใชง้านในการกรองฐานขอ้มูลของผูป่้วยเพื่อแสดงเฉพาะชุดยอ่ยของผูป่้วยท่ีตรงตามเก

ณฑก์ารคน้หา รายการท่ีกรองไวท่ี้สามารถเลือกได ้มีดงัต่อไปน้ี: 
• All (default) 
• Ear(s) Did Not Pass 
• Ear(s) Not Tested 
• Flagged 
• ถ่ายโอน 
• Age < 10 days 
• Ear(s) Tested 

 

3.2.1 ทั้งหมด 
เลือกตวัเลือกน้ีเพื่อยอ้นกลบัไปยงัมุมมองรายช่ือผูป่้วยทั้งหมดจากหน่ึงในรายการท่ีกรองไว ้

การใชฟั้งกช์นั Search  จะมีผลต่อรายช่ือของผูป่้วยทั้งหมด รวมถึงท่ีมีการปรับเปลี่ยนตวักรองช่วงวนัท่ี   
เมื่อใดก็ตามท่ีมีการใชง้าานฟังกช์นัเหล่าน้ี รายช่ือผูป่้วยทั้งหมดจะถูกตดัทอนลงเพื่อให้ตรงกบัการคน้หาของคุณ 
หรือตามเกณฑข์องตวักรอง   

หากตอ้งการยอ้นกลบัไปยงัรายช่ือผูป่้วยทั้งหมด ให้ทาํการปิดเคร่ืองมือเหล่าน้ี 

 

3.2.2 Ear(s) Did Not Pass  
ผูป่้วยท่ีปรากฏอยู่ในรายการน้ีคือ ผูป่้วยท่ีตรงตามเกณฑเ์หล่าน้ี: 

• มีอยา่งนอ้ยหน่ึงขอ้มูลการทดสอบท่ีถูกบนัทึกไว ้
• การทดสอบล่าสุดดาํเนินการข้ึนกบัหูหน่ึงหรือทั้งสองขา้งท่ีไม่ผ่านการทดสอบสาํหรับประเภทการทดสอบใด ๆ 

ผูป่้วยเหล่าน้ีคือผูท่ี้ตอ้งการท่ีจะไดรั้บการตรวจคดักรองซํ้าหรือไดรั้บการติดตาม 

หมายเหตุ: 
รายช่ือท่ีเห็นอาจไม่ครอบคลุมรายช่ือของผูป่้วยทั้งหมดท่ีอาจตอ้งการรับการติดตามท่ีอา้งอิงตามโพรโทคอลของโปรแกรมการ

ตรวจคดักรองของคุณ 
น่ีเป็นเพียงแค่เคร่ืองมือหน่ึงท่ีคุณสามารถใชใ้นการระบุตวัตนผูป่้วยท่ีไม่มีผลการทดสอบหูแต่ละขา้งในประเภทการทดสอบอยา่

งนอ้ยหน่ึงเป็นประเภทเป็น Pass เมื่อคร้ังสุดทา้ยท่ีผูป่้วยไดรั้บการตรวจคดักรอง 

 

3.2.3 Ear(s) Not Tested  
ผูป่้วยท่ีปรากฏอยู่ในรายช่ือน้ีคือ ผูป่้วยท่ีตรงตามเกณฑน้ี์: 

• ไม่มีขอ้มูลการทดสอบสาํหรับหูหน่ึงหรือทั้งสองขา้งในประเภทการตรวจประเมินอยา่งนอ้ยหน่ึงประเภท (TE, DP, 
ABR) 

ผูป่้วยท่ีมีช่ืออยูใ่นตวัจดัการขอ้มูลคือ ผูป่้วยท่ีตอ้งการไดรั้บการตรวจคดักรองหูอยา่งนอ้ยหน่ึงขา้งในคร้ังแรก 
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3.2.4 Flagged 
ผูป่้วยท่ีปรากฏอยู่ในรายช่ือน้ีคือ ผูป่้วยท่ีตรงตามเกณฑน้ี์: 

• ถูกทาํเคร่ืองหมายไวโ้ดยผูใ้ช้ 
 

3.2.5 ถ่ายโอน 
ผูป่้วยท่ีปรากฏอยู่ในรายช่ือน้ีคือ ผูป่้วยท่ีตรงตามเกณฑน้ี์: 

• ถูกยา้ยจากอุปกรณ์น้ีเมื่อคร้ังล่าสุดท่ีเช่ือมต่ออุปกรณ์และทาํการนาํเขา้ขอ้มูล 

ช่ือท่ีอยูใ่นรายการเพิ่งโอนยา้ยจะถูกเขียนทบัเมื่อทาํการนาํเขา้ขอ้มูลจากอุปกรณ์ในคร้ังต่อไป 

ช่ือในรายการเพิ่งโอนยา้ยจะถูกลบออกเมื่อปิดแอปพลิเคชนั  

 

3.2.6 Age < 10 days 
ผูป่้วยท่ีปรากฏอยู่ในรายช่ือน้ีคือ ผูป่้วยท่ีตรงตามเกณฑน้ี์: 

• อา้งอิงขอ้มูลจากวนัเกิดท่ีระบุ, เด็กทารกมีอายุนอ้ยกว่า 10 วนั 

ตวักรองน้ีช่วยให้คุณดูกลุ่มเด็กทารกท่ีน่าจะเพิ่งผ่านการคดักรองไม่นานมาน้ี 

 

3.2.7 Ear(s) Tested 
ผูป่้วยท่ีปรากฏอยู่ในรายช่ือน้ีคือ ผูป่้วยท่ีตรงตามเกณฑน้ี์: 

• มีขอ้มูลการทดสอบอยา่งนอ้ย 1 คร้ังบนัทึกอยูใ่นฐานขอ้มูลท่ีโอนยา้ยโดยแอป HearSIM 
 

3.2.8 ตัวกรองช่วงวันที่ที่ปรับแก้ได้ 

ไอคอน Calendar  ท่ีมุมบนดา้นขวามือจะเปิดตวัควบคุมเพื่อทาํการตั้งค่าตวักรองช่วงวนัท่ีท่ีไดรั้บการอปัเดตล่าสุด 
ขณะท่ีคุณป้อนวนัท่ีลงในฟิลด ์From และ To 
รายช่ือผูป่้วยจะถูกตดัทอนลงเพื่อรวมเฉพาะผูป่้วยท่ีขอ้มูลของตนถูกสร้างหรือปรับแกล้่าสุดภายในช่วงท่ีระบุไว ้
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ตั้งค่าวนัท่ี From และ To โดยการกรอกวนัท่ีลงในแต่ละฟิลด ์หรือโดยการเลือกวนัท่ีบนปฏิทินท่ีปรากฏข้ึนมา 
คุณสามารถเปิดปฏิทินไดโ้ดยการคลิกบนตวัควบคุมปฏิทินท่ีอยูภ่ายในฟิลด ์
วนัท่ีของวนัน้ีจะถูกวงกลมเพื่อเป็นขอ้มูลอา้งอิงของคุณ 

คุณสามารถเปลี่ยนแปลงเดือนไดใ้นคียค์วบคุม ( < และ >) ภายในหนา้ปฏิทิน 

การคลิกท่ีบริเวณดา้นบนของหนา้ปฏิทินจะเปลี่ยนมุมมองของหนา้เพื่อให้คุณเลือกเดือนได ้
การคลิกอีกคร้ังจะเป็นการเปลี่ยนมุมมองของปี 

 

 

ปิดปฏิทินไดโ้ดยการเลือกวนัท่ี หรือโดยการคลิกท่ีพื้นท่ีดา้นนอกปฏิทิน 

การคลิก X ท่ีดา้นขวามือของฟิลด ์จะปิดฟิลดแ์ละยกเลิกการกรอง รวมถึงยอ้นกลบัไปยงัรายช่ือผูป่้วยทั้งหมด 
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3.3 การเลือกผู้ป่วย 
คุณสามารถผูป่้วยท่ีอยู่ในรายการแสดงเพื่อทาํการรวมเอาขอ้มูลของผูป่้วยเขา้ไวด้ว้ยกนัในขณะท่ีดาํเนินการดงัต่อไปน้ี: 

• พิมพร์ายช่ือของผูป่้วย 
• พิมพร์ายงานการทดสอบสาํหรับผูป่้วยท่ีเลือกไว ้
• แจง้เตือนสถานะกลุ่มของผูป่้วย 
• ถ่ายโอนขอ้มูลของผูป่้วยไปยงัอุปกรณ์ตรวจคดักรองการไดยิ้น 

 

3.3.1 การเลือกบุคคล 
กล่อง Select จะแสดงอยูท่างดา้นซ้ายของขอ้มูลผูป่้วยขณะท่ีคุณเลื่อนเมาส์ไปบนเหนือแถวผูป่้วย  

 
การใชเ้มาส์คลิกท่ีกล่อง Selects ผูป่้วย จะทาํให้กล่องเลือกนั้นยงัคงสามารถมองเห็นไดอ้ยู ่
แมว่้าคุณจะไดเ้ลื่อนเมาส์ออกจากแถวของผูป่้วยแลว้ก็ตาม 

คุณสามารถเลือกผูป่้วยไดห้ลายคน โดยการคลิกท่ีกล่อง Select ในแถวของผูป่้วยแต่ละราย 

 
 

3.3.2 เลือกทั้งหมด (รายช่ือผู้ป่วยที่แสดง)  
คุณสามารถเลือกผูป่้วยท่ีแสดงทั้งหมดในรายการไดโ้ดยใชเ้มาส์คลิกท่ีกล่อง Select All ท่ีส่วนหัวของคอลมัน์ 
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ตามค่าเร่ิมตน้ จะแสดงช่ือผูป่้วยเฉพาะ 100 คนล่าสุดพร้อมกนั 
ยกเวน้คุณจะเลือกให้แสดงช่ือผูป่้วยเพิ่มเติมโดยเลื่อนไปยงัดา้นล่างของรายการแลว้เลือกปุ่ม LOAD MORE 
ดงันั้นเมื่อเลือกแสดงรายช่ือผูป่้วยทั้งหมด 
ขอ้มูลท่ีแสดงอยูด่า้นบนสุดของหนา้จอจะแสดงจาํนวนผูป่้วยท่ีเลือกสาํหรับคาํสั่งท่ีคุณจะกระทาํ 

 

3.3.3 เลิกเลือก (รายช่ือผู้ป่วยที่แสดง) ทั้งหมด 
คุณสามารถยกเลิกการเลือกผูป่้วยท่ีแสดงทั้งหมดในรายการไดโ้ดยใชเ้มาส์คลิกท่ีกล่อง Select All 
ท่ีส่วนหัวของคอลมัน์อีกคร้ัง 

 
ผูป่้วยท่ีเลือกไวจ้ะยงัคงถูกเลือกอยู่จนกระทัง่ 

• คุณยกเลิกการเลือกผูป่้วยแต่ละรายโดยใชปุ่้มควบคุม Deselect ในแถวของผูป่้วย 

หรือ 

• คุณยกเลิกการเลือกผูป่้วยทั้งหมดโดยใช้ปุ่มควบคุม Deselect all 
• คุณเปลี่ยนมุมมองไปเป็นรายการท่ีกรองขอ้มูลอื่น ๆ 
• คุณเลือก Exit จากหนา้จอโปรแกรม 

การใชค้าํสั่งใดๆ จาก 3 
คาํสั่งน้ีจะยกเลิกการเลือกรายการสาํหรับผูป่้วยท่ีแสดงอยูท่ั้งหมดและเปลี่ยนจาํนวนช่ือผูป่้วยท่ีแสดงยอ้นกลบัไปเป็น 100 ช่ือ 

 

3.4 การพิมพ์รายช่ือผู้ป่วย 

หลงัจากท่ีคุณเลือกผูป่้วยท่ีคุณตอ้งการพิมพอ์อกมาแลว้ ให้เลือกท่ีไอคอน Print List  ท่ีอยูต่รงมุมบนขวามือ 
จากตวัอยา่งท่ีเห็น น่ีอาจเป็นรายช่ือของผูป่้วยท่ีคุณจาํเป็นตอ้งทาํการตรวจคดักรองใหม่อีกคร้ังในวนัน้ี 
หรือเป็นผูป่้วยใหม่ท่ีพร้อมรับการตรวจคดักรอง 
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3.4.1 แสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์ 
การแสดงตวัอยา่งก่อนพิมพจ์ะแสดงขอ้มูลตามท่ีแสดงในภาพดา้นล่างน้ี 

 
ตวัควบคุมจะช่วยให้คุณ: 

• เลือกเคร่ืองพิมพท่ี์ตอ้งการ 
• เลือกขนาดกระดาษ 
• เลือกการจดัวาง 
• เลือกโหมดสี 
• พิมพ ์
• Cancel 

 

3.5 การพิมพ์รายการการทดสอบผู้ป่วย 

หลงัจากท่ีคุณเลือกผูป่้วยท่ีคุณตอ้งการจะพิมพร์ายงานการทดสอบออกมา ให้เลือกไอคอน Quick Print Report  
ท่ีอยูมุ่มบนดา้นขวามือ  

 
การพิมพร์ายงานการทดสอบด่วนจะรวมเอาผลการทดสอบล่าสุดสาํหรับแต่ละหูและสาํหรับแต่ละวิธีการทดสอบเขา้ไวโ้ดยอตัโน

มติั 

รายงานสาํหรับผูป่้วยแต่ละรายท่ีคุณเลือกจะถูกสร้างข้ึนและแสดงตวัอยา่งก่อนพิมพแ์ยกจากกนั 

หากตอ้งการเลือกและพมิพก์ารทดสอบเฉพาะสาํหรับผูป่้วย คุณสามารถดูไดท่ี้หัวขอ้ 4.14 

คุณสามารถทาํการพิมพร์ายงานการพิมพแ์บบด่วนสาํหรับผูป่้วยรายเดียวไดโ้ดยการเลือกไอคอน Quick Print Report 
ท่ีอยูท่างฝ่ังขวามือ เมื่อคุณเลื่อนเมาส์เหนือแถวของผูป่้วยท่ีเฉพาะเจาะจง 
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3.5.1 แสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์สําหรับรายงานการทดสอบ 
ทาํการตั้งค่าเคร่ืองพิมพท่ี์ตอ้งการ เลือก Print เพื่อดาํเนินการต่อดว้ยการพิมพร์ายงานออกมา 
ส่วนหัวของรายงานและไฟลโ์ลโกจ้ะตอ้งไดรั้บการกาํหนดค่าล่วงหนา้ไวใ้น Administration/Print ในส่วนของ HearSIM 

 
 

3.6 การแจ้งเตือนสถานะของผู้ป่วย 
สามารถสร้างการแจง้เตือนไดจ้ากการแจง้เตือนสถานะของผูป่้วยท่ีอยู่ในรายการ 
หากจาํเป็นตอ้งดาํเนินการบางอยา่งแก่ผูป่้วยรายนั้น หรือเพื่อสร้างรายช่ือผูป่้วยท่ีจาํเป็นตอ้งไดรั้บการเอาใจใส่เป็นพิเศษ 
สถานะการแจง้เตือนจะยงัคงอยูส่าํหรับขอ้มูลผูป่้วย 
เมื่อคุณเลื่อนเมาส์ระหว่างรายการท่ีกรองไวแ้ละถึงแมว่้าคุณจะปิดโปรแกรมไปแลว้ หรือมีการเปิดใชง้านอีกคร้ัง 
 
 
3.6.1 การแจ้งเตือนผู้ป่วยเฉพาะราย 
การควบคุม Flag จะแสดงอยู่ทางดา้นขวามือของขอ้มูลผูป่้วยขณะท่ีคุณเลื่อนเมาส์ไปบนเหนือแถวผูป่้วย  

 
การใชเ้มาส์คลิกบน Flag จะทาํให้สถานะนั้นยงัคงสามารถมองเห็นได ้
แมว่้าคุณจะไดเ้ลื่อนเมาส์ออกจากแถวของผูป่้วยแลว้ก็ตาม โดยจะปรากฏเป็นวงกลมสีเทา 

คุณสามารถทาํการแจง้เตือนผูป่้วยไดห้ลายคน โดยการคลิกท่ี Flag ในแถวของผูป่้วยแต่ละราย  
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3.6.2 การแจ้งเตือนผู้ป่วยหลายรายหรือทุกรายที่แสดงในรายการ 
คุณสามารถทาํการแจง้เตือนผูป่้วยทุกรายท่ีแสดงในรายการไดโ้ดย: 

• ใชเ้มาส์คลิกท่ีกล่อง Select All ในส่วนหัวของคอลมัน์ เพื่อทาํการเลือกผูป่้วยทุกรายท่ีแสดงในรายการ 

• เลือกท่ีไอคอน Flag  ท่ีอยูมุ่มบนขวามือของหนา้จอ 

 
ผูป่้วยทั้งหมดท่ีเลือกไวจ้ะถูกทาํเคร่ืองหมายแจง้เตือนตามท่ีแสดงดา้นล่าง 

 
 

3.6.3 การยกเลิกการแจ้งเตือนผู้ป่วยที่เลือก 
คุณสามารถยกเลิกการแจง้เตือนแก่ผูป่้วยท่ีไดรั้บการทาํเคร่ืองหมายแจง้เตือนไวใ้นรายการไดโ้ดยการเลือกผูป่้วยเหล่านั้น 

จากนั้นเลือกไอคอน Unflag  

 

3.6.4 รายการที่กรองตามผู้ป่วยที่มีการทําเคร่ืองหมายแจ้งเตือน 
คุณสามารถตรวจทานผูป่้วยท่ีมีการทาํเคร่ืองหมายแจง้เตือนไดโ้ดยการเลือกท่ีรายการท่ีกรองตาม Flagged 
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3.7 การถ่ายโอนผู้ป่วยไปยังอุปกรณ์ 
หากตอ้งการถ่ายโอนผูป่้วยไปยงัอุปกรณ์ ส่ิงแรกท่ีคุณตอ้งทาํคือ เช่ือมต่ออุปกรณ์เขา้กบัคอมพิวเตอร์โดยใชส้ายอินเทอร์เฟซ 
USB ท่ีจดัเตรียมมาพร้อมกบัอุปกรณ์ของคุณ 

เมื่อซอฟตแ์วร์ HearSIM ตรวจพบอุปกรณ์แลว้ 
รูปภาพของอุปกรณ์จะปรากฏข้ึนท่ีมุมล่างดา้นซ้ายมือของหนา้จอคอมพิวเตอร์ท่ีบ่งบอกถึงสถานะของอุปกรณ์  

 

หนา้จอของอุปกรณ์จะแสดง “PC Controlled” หรือ “Ready” หาก HearSIM ตรวจพบอุปกรณ์ 

 

หมายเหต:ุ ซอฟตแ์วร์จะตรวจหาอุปกรณ์ไม่พบ หากอุปกรณ์กาํลงัแสดงขั้นของการทดสอบใด ๆ 
จากหนา้จอการจดัเตรียมผูป่้วยผ่านหนา้จอการทดสอบ “Done!” ยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอหลกั หากจาํเป็น 

 

หมายเหต:ุ จะไม่สามารถตรวจจบัอุปกรณ์ไดเ้มื่อหนา้จอบางหนา้แสดงอยู ่ปิดอุปกรณ์แลว้เปิดใหม่หากหนา้จอ 
“Ready” ไม่ปรากฏขึ้นทนัทีหลงัจากเช่ือมต่อ HearSIM™ 

 

3.7.1 สถานะอุปกรณ์และการควบคุมการถ่ายโอน 
สัญลกัษณ์ท่ีแสดงอยูด่า้นในของรูปภาพอุปกรณ์จะบอกถึงขอ้มูลเก่ียวกบัฐานขอ้มูลอุปกรณ์และความพร้อมในการถ่ายโอนขอ้

มูล หากคุณเลื่อนเมาส์ไปเหนือรูปภาพ จะมีคาํแนะนาํเคร่ืองมืออธิบายสถานะดว้ยเช่นกนั 

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว ข้อมูลผู้ป่วยและการทดสอบจะแสดงอยู่ในอุปกรณ์ 

คลิกท่ีรูปภาพอุปกรณ์เพื่อเร่ิมตน้นาํเขา้ขอ้มูลอุปกรณ์ไปยงั HearSIM 

หมายเหตุ: ก่อนจะใชง้านฟังกช์ัน่เช่นการถ่ายโอนผูป่้วยไปยงัอุปกรณ์ 
ขอ้มูลการทดสอบในขอ้มูลของอุปกรณ์จะตอ้งโอนยา้ยไปยงั HearSIM 
ซ่ึงจะทาํให้ขอ้มูลในอุปกรณ์ถูกลบโดยอตัโนมติั 

 

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว ตรวจไม่พบข้อมูล 

อุปกรณ์พร้อมท่ีจะยอมรับผูป่้วยแต่ยงัไม่มีการเลือกผูป่้วยไว ้

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว พร้อมท่ีจะโอนผู้ป่วยท่ีเลือกไปยังอุปกรณ์ 

คลิกท่ีรูปภาพอุปกรณ์เพื่อเร่ิมตน้ถ่ายโอนผูป่้วยท่ีเลือกไปยงัอุปกรณ์ 
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อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว พร้อมท่ีจะโอนการตั้งค่าอุปกรณ์ใหม่  

 

 

อุปกรณเ์ชือ่มต่อแลว้ ไม่รองรบัการโอนการต ัง้ค่าอุปกรณใ์หม่  

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว ไม่สามารถส่ือสารถึงกัน 

ดูท่ีส่วนการแกไ้ขปัญหา 

 

3.7.2 การถ่ายโอนผู้ป่วย 
เมื่อคุณเลือกรูปภาพเพื่อเร่ิมตน้การถ่ายโอนผูป่้วยท่ีเลือกไปยงัอุปกรณ์แลว้ 
จะมีหนา้จอป๊อปอพัปรากฏข้ึนโดยจะแสดงจาํนวนผูป่้วยท่ีเลือกไว ้ 

     
เลือก Transfer เพื่อดาํเนินการตามขั้นตอนต่อไป หนา้จอจะแสดงความคืบหนา้และแจง้คุณเมื่อกระบวนการเสร็จส้ินแลว้ 

  

ชือ่อุปกรณ ์ ชือ่อุปกรณ ์ ชือ่อุปกรณ ์
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3.8 การเพ่ิมผู้ป่วยใหม่ 

คุณสามารถเพิ่มผูป่้วยใหม่ไปยงัฐานขอ้มูลไดโ้ดยการเลือกท่ีไอคอน Add New Patient  

 
หนา้จอ New Patient จะปรากฏข้ึนซ่ึงคุณจะสามารถป้อนสถิติประชากรผูป่้วยเบ้ืองตน้ไดท่ี้น่ี 

 
 

3.8.1 Patient ID (รหัสผู้ป่วย) 
จาํเป็นตอ้งกรอกขอ้มลูลงในฟิลด ์Patient ID เพื่อทาํการบนัทึกผูป่้วยใหม่ไปยงัตวัจดัการขอ้มูล 
ค่าท่ีป้อนลงในฟิลดน้ี์จะตอ้งไม่ซํ้ากบัขอ้มูลในฐานขอ้มูล 

 

3.8.1.1 รหัสผู้ป่วยที่ขัดแย้งกัน 
ความพยายามในการป้อน Patient ID ท่ีซํ้ากนัจะไม่ไดรั้บอนุญาต การแจง้เตือนขอ้ขดัแยง้ ID 
จะแสดงข้ึนตามตวัอยา่งดา้นล่าง จะเห็นว่าฟิลด ์ID ท่ีคุณไดป้้อนค่าไวน้ั้นตรงกนักบั ID ท่ีไดบ้นัทึกไวแ้ลว้ในตวัจดัการขอ้มูล 
นัน่หมายความว่ามีการบนัทึกขอ้มูลผูป่้วยท่ีม ีID น้ีไวแ้ลว้ คุณสามารถคน้หาขอ้มูลไดโ้ดยการคน้หา ID น้ีโดยใชฟิ้ลด ์
Search ในรายช่ือผูป่้วย 

 
คุณตอ้งกรอก ID ท่ีไม่ซํ้ากนัเพื่อบนัทึกผูป่้วยใหม่ 
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3.8.2 ช่ือและนามสกุล 
คุณสามารถกรอกช่ือและนามสกุลของผูป่้วยลงในฟิลด ์Name น่ีเป็นฟิลด์ท่ีไม่บงัคบัว่าตอ้งกรอกขอ้มูล 

 

3.8.3 Birth date (วันเกิด) 
ฟิลด ์Birth date จะแสดงค่าเร่ิมตน้เป็นวนัท่ีของวนัน้ี 

สามารถป้อนวนัเกิดของผูป่้วยลงในฟิลดน้ี์ หรือป้อนขอ้มูลโดยใช้ตวัควบคุม Calendar 

 

3.8.4 Gender (เพศ) 
สามารถป้อนเพศของผูป่้วยโดยใชต้วัควบคุมแบบหล่นลงซ่ึงจะแสดงรายการท่ีรวมถึง ผูช้าย ผูห้ญิง และไม่สามารถระบุได ้
(ค่าเร่ิมตน้)  
 
 
3.8.5 การแจ้งเตือน 
สามารถแจง้เตือนผูป่้วยไดท่ี้หนา้จอ New Patient โดยการเลือกตวัควบคุม Flag 

 
ปิดการแจ้งเตือน 

 

เปิดการแจง้เตือน 

การแจง้เตือนผูป่้วยท่ีหนา้จอ New Patient จะส่งผลให้มีการตั้งค่า Flag เป็น ON 
ในมุมมองรายช่ือผูป่้วยเมื่อมีการบนัทึกขอ้มูลผูป่้วยไปยงัตวัจดัการขอ้มูล 

 

3.8.6   บันทึก 
หลงัจากท่ีป้อนขอ้มูลผูป่้วยแลว้ ให้เลือก Save: 

• บนัทึกผูป่้วยไปยงัตวัจดัการขอ้มูล 
• ลา้งหนา้จอ New Patient เพื่อเตรียมความพร้อมในการป้อนขอ้มูลผูป่้วยอื่น 

 

3.8.7 บันทึกและแก้ไข 
หลงัจากป้อนขอ้มูลผูป่้วยแลว้ ให้เลือก Save and Edit: 

• บนัทึกผูป่้วยไปยงัฐานขอ้มูล 
• เปิดหนา้จอ Edit Patient เพื่อเพิ่มรายละเอียดเพิ่มเติม และ/หรือขอ้มูลปัจจยัความเส่ียงสาํหรับผูป่้วยน้ี 

หมายเหตุ: ดูส่วน 3.10 สาํหรับขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัหนา้จอ Edit Patient 

 

3.8.8 ปิด 
เลือก Close เพื่อปิดหนา้จอ New Patient หากขอ้มูลปรากฏข้ึนในฟิลด์ใด ๆ เมื่อมีการเลือกตวัควบคุม Close 
ขอ้มูลนั้นจะถูกเพิกเฉย 
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3.9 รายละเอียดผู้ป่วย 
หากตอ้งการดูฟิลดข์อ้มูลผูป่้วยทั้งหมด ให้คลิกบนช่ือหรือหมายเลข ID ของผูป่้วยในแถวของผูป่้วยท่ีอยู่ในมุมมอง Patient 
List มุมมอง Patient List จะถูกแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ Basic Information, Detailed Information และ Risk 
Factors 

 
 

3.9.1 Basic information 
ส่วนของ Basic information จะแสดงสถิติประชากรดงัต่อไปน้ี: 

• Patient ID (รหัสผูป่้วย) 
• Last name (นามสกุล) 
• First name (ช่ือ) 
• Birth date (วนัเกิด) 
• Gender (เพศ) 

 

3.9.2 Detailed information 
ส่วนของ Detailed Information จะรวมถึงฟิลดต่์อไปน้ี: 

• Birth order 
• Birth weight [g] 
• Birth facility 
• Physician 
• Mother’s last name (ช่ือมารดา) 
• Mother’s first name (นามสกุลมารดา) 
• Phone number (หมายเลขโทรศพัท์) 
• Address Line 1 (ท่ีอยู ่1) 
• Address Line 2 (ท่ีอยู ่1) 
• City (เมือง) 
• State/Province/Region (รัฐ/จงัหวดั/ภาค) 
• Zip/Postal code (รหัสไปรษณีย)์ 
• Country (ประเทศ) 
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3.9.3 ปัจจัยเส่ียง 
ขอ้มูลเก่ียวกบั Risk factors จะแสดงอยูใ่นส่วนน้ี 

 
 

3.10 การแก้ไขข้อมูลผู้ป่วย 

สามารถแกไ้ขหรือทาํให้ขอ้มูลผูป่้วยครบถว้นสมบูรณ์ไดโ้ดยการเลือกท่ีไอคอน Edit  ท่ีอยูมุ่มบนขวามือของหนา้จอ 
Patient Details จะทาํให้สามารถแกไ้ขขอ้มูลในฟิลดไ์ด ้

 
 

3.10.1 การแก้ไขฟิลด์ Basic information 
ฟิลดแ์ละตวัควบคุมในส่วนน้ีเหมือนกบัฟิลดใ์นหนา้จอ Add New Patient ดูท่ีหัวขอ้ 4.7.1 ถึง 4.7.4 
 

3.10.2 การแก้ไขฟิลด์ Detailed information 

 

3.10.2.1 Birth order 
คุณสามารถเลือกลาํดบัการเกิดสาํหรับทารกไดท่ี้ตวัควบคุมรายการแบบหล่นลง ค่าเร่ิมตน้คือ “Unspecified” 

 
 

3.10.2.2 Birth weight [g] 
น่ีเป็นฟิลดส์าํหรับการป้อนตวัอกัษรท่ีคุณจะสามารถป้อนนํ้าหนกัแรกเกิดในหน่วยกรัม 
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3.10.2.3 Birth facility 
ฟิลด ์Birth facility เป็นรายการแบบหลน่ลงท่ีแสดงรายการของสถานท่ีท่ีกาํหนดไวใ้นพื้นท่ีการกาํหนดค่าของซอฟตแ์วร์ 
HearSIM 

 

3.10.2.4 Physician 
น่ีเป็นฟิลดส์าํหรับการป้อนตวัอกัษรท่ีคุณจะสามารถป้อนช่ือแพทยข์องผูป่้วย 

 

3.10.2.5 Mother’s last & first names 
น่ีเป็นฟิลดส์าํหรับการป้อนตวัอกัษรท่ีคุณจะสามารถป้อนช่ือของมารดา 

 

3.10.3 การแก้ไข Risk Factors 
สามารถคน้หาค่าเร่ิมตน้ของ Risk Factors ไดใ้น HearSIM รวมถึงปัจจยัเส่ียงท่ีแนะนาํไวใ้นถอ้ยแถลงสถานะของปี 2007 
ท่ีเผยแพร่โดย Joint Committee on Infant Hearing1 รวมถึงปัจจยัเส่ียงท่ีตกทอดถึงกนั 
คุณสามารถปรับเปลี่ยนปัจจยัความเส่ียงเหล่าน้ีไดใ้นพื้นท่ีการกาํหนดค่าของซอฟตแ์วร์ HearSIM 

 

3.10.3.1 ตัวควบคุมปัจจัยความเส่ียง 
ตวัควบคุมปัจจยัความเส่ียงช่วยให้คุณกาํหนดค่าเป็น Yes หรื No หรือท้ิงค่าไวเ้ป็นไม่มีการระบุไว ้เฉพาะปัจจยัเส่ียงท่ีเป็น 
“Yes” เท่านั้นท่ีจะแสดงอยู่ในมุมมอง Patient Details เมื่อปิดใชง้านโหมดแกไ้ข 

 

 

ใช่ มีปัจจัยความเส่ียงปรากฏให้เห็น 

 

ไม่ใช่ ไม่มีปัจจยัความเส่ียงปรากฏให้เห็น 

 

ไม่มีการระบุปัจจยัความเส่ียง 

  

 
1 Joint Committee on Infant Hearing, ถอ้ยแถลงสถานะของปี 2007: 
หลกัการและแนวทางสําหรบัการตรวจบัการไดย้นิเด็กแรกเกดิ และโปรแกรมการชว่ยเหลอืเด็กแต่เร ิม่แรก, กุมารเวชศาสตร ์
2007:ฉบบัที ่120, ตพีมิพค์ร ัง้ที ่4 
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3.10.3.2 Risk Factor อ่ืน ๆ 
ฟิลดปั์จจยัความเส่ียง Other ช่วยให้คุณสามารถป้อนขอ้ความสาํหรับปัจจยัความเส่ียงพิเศษ 

 
 

3.10.4 การบันทึกและยกเลิกการเปล่ียนแปลง 
จะตอ้งบนัทึกหรือยกเลิกการแกไ้ขเพื่อออกจากมุมมอง Edit Patient Information 
โดยใชต้วัควบคุมท่ีอยูด่า้นล่างของมุมมอง 

 
 

3.10.4.1 บันทึกการเปล่ียนแปลง 
การเลือก Save Changes จะบนัทึกการแกไ้ขท่ีคุณทาํไว ้และปิดมุมมองการแกไ้ขของหนา้จอ Patient Information 

 

3.10.4.2 Cancel 
การเลือก Cancel จะยกเลิกการแกไ้ขท่ีคุณสร้างไวโ้ดยไม่มีการแจง้เตือน การคืนค่าทุกฟิลดไ์ปยงัค่าก่อนหนา้นั้น 
และปิดมุมมองการแกไ้ขของหนา้จอ Patient Information 

 

3.11 การลบผู้ป่วย 

คุณสามารถลบผูป่้วยออกจาก HearSIM โดยการเลือกท่ีไอคอน Delete  ท่ีอยูมุ่มบนขวามือของมุมมอง Patient 
Details 
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3.11.1 ลบการยืนยัน 
ขอ้ความท่ีแสดงขึ้นตอ้งไดรั้บการยืนยนัโดยการเลือกท่ีตวัควบคุม Delete 
การลบผูป่้วยจะเป็นการลบการทดสอบท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดออกจาก HearSIM 

 
การเลือก Cancel จะเป็นการยกเลิกการดาํเนินการและปิดขอ้ความท่ีแสดงข้ึน 

 

3.12 รายการผลการทดสอบ 
เลือกแท็บ Test Results ในหนา้จอขอ้มูลของผูป่้วยเพื่อตรวจทานรายการการทดสอบทั้งหมดท่ีถ่ายโอนจากอุปกรณ์ไปยงั 
HearSIM 

รายการทดสอบท่ีจดัเรียงตามลาํดบัเวลาถอยหลงั  
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ขอ้มูลท่ีปรากฏข้ึนจะรวมถึง: 
• ทดสอบหู 
• ประเภทการทดสอบ 
• ผลการทดสอบ 
• วนัท่ีและเวลาทดสอบ 
• ผูต้รวจคดักรอง 
• สถานท่ีตรวจคดักรอง 
• ความคิดเห็นจากการทดสอบ 

ในรายการ การทดสอบ binaural ABR จะแสดงผลลพัธ์ของหูทั้งสองขา้งตามท่ีเห็นจากการทดสอบล่าสุดในหนา้จอดา้นบน 

สาํหรับการทดสอบท่ียงัไม่เสร็จ ให้วางเมาส์ไวเ้หนือเคร่ืองหมายคาํถาม  เพื่อดูสาเหตุท่ีหยดุการทดสอบ 
(หากมีการระบุเอาไว)้ 

 

 

3.13 มุมมองรายละเอียดการทดสอบ 
เลือกการทดสอบจากรายการเพื่อเปิดดูมุมมองอยา่งละเอียดสาํหรับการทดสอบท่ีเลือก 

 
 

3.13.1 มุมมองกราฟ 
จะแสดงกราฟท่ีสะทอ้นขอ้มูลการทดสอบสาํหรับการทดสอบท่ีเลือกเพื่อตรวจสอบขอ้มูล  
 
สาํหรับการทดสอบ DPOAE และ TEOAE กราฟแท่งท่ีแสดงการตอบสนอง OAE 
และค่าแอมพลิจูดของเสียงรบกวนสาํหรับการทดสอบในแต่ละความถี ่ตารางท่ีแสดงค่าตวัเลขจะอยูด่า้นล่างของกราฟแท่ง 
 
สาํหรับการทดสอบ ABR กราฟเวลาจะแสดงความคืบหนา้ของการทดสอบท่ีนาํไปสู่การผ่านการทดสอบเทียบกบัเวลา 
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3.13.2 ข้อมูลการวัด 
ค่าการทดสอบท่ีวดัไดจ้ะแสดงไวใ้นส่วนน้ีและแตกต่างกนัไปตามประเภทการทดสอบและอุปกรณ์ท่ีใช้ทาํการทดสอบ 
 
 
3.13.3 ข้อมูลอุปกรณ์ 
ส่วนน้ีแสดงขอ้มูลเก่ียวกบัอุปกรณ์และตวัแปลงสัญญาณท่ีใชใ้นการทดสอบ 
 
 
3.13.4 ข้อมูลโปรโตคอล 
พารามิเตอร์ของโปรโตคอลท่ีมีผลกบัการทดสอบจะแสดงในส่วนน้ี 

 

3.14 การแก้ไขฟิลด์การทดสอบ 

คุณสามารถแกไ้ขหรือเพิ่มฟิลดท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการทดสอบไดโ้ดยการคลิกท่ีไอคอน Edit  
ซ่ึงจะแสดงข้ึนเมื่อเปิดมุมองรายละเอียดการทดสอบ 

 
 

3.14.1 หน้าต่าง Edit test information 
ในหนา้จอ Edit Test Information 
มีเฉพาะบางฟิลดท่ี์สามารถแกไ้ขเพื่อท่ีจะเพิ่มขอ้มูลท่ีไม่มีอยูใ่นขณะท่ีทาํการทดสอบหรือทาํการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดท่ีไดป้้อนไวเ้

ท่านั้น 
 
ตามท่ีเห็นอยู่ท่ีดา้นขวา หนา้จอแกไ้ขสาํหรับการทดสอบ binaural ABR มีขอ้มูลสาํหรับหูทั้งสองขา้ง 
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3.14.1.1 ฟิลด์ที่ไม่สามารถแก้ไขได้ 
ประเภทการทดสอบ ผลการทดสอบ วนัท่ีและเวลาทดสอบจะไม่สามารถทาํการแกไ้ขได ้แต่จะแสดงให้เห็นเพื่อการตรวจสอบได ้

 

3.14.1.2 เหตุผลที่หยุดการทดสอบ 
สาํหรับผลการทดสอบท่ีไม่สมบูรณ์ จะมีฟิลด์สาํหรับแจง้เหตุผลท่ีหยุดการทดสอบดว้ยตวัเลือกต่อไปน้ี: 

• Could not test 
• Invalid 

 
 

3.14.1.3 ด้านของหู 
สามารถเปลี่ยนหูไดห้ากมีขอ้ผิดพลาดเกิดข้ึนจากผูต้รวจคดักรองขณะท่ีจดัทาํเอกสารเก่ียวกบัหูในขณะท่ีทาํการตรวจคดักรอ

ง 

สาํหรับการทดสอบ binaural ABR จะสามารถใชง้านปุ่ม Swap Sides ได ้เมื่อกดปุ่ม 
ผลลพัธ์และความคืบหนา้ของการทดสอบสาํหรับหูทั้งสองขา้งจะสลบัดา้นกนั  
ฟีเจอร์น้ีมีไวเ้พื่อใชใ้นกรณีท่ีผูต้รวจใส่หูฟังท่ีหูของผูป่้วยสลบัดา้นกนัในการทดสอบ 
แลว้เพิ่งรู้ตวัหลงัจากการทดสอบเสร็จส้ินแลว้ 

 

3.14.1.4 ผู้ตรวจคัดกรอง 
สามารถเพิ่มหรือเปลี่ยนช่ือของผูต้รวจคดักรองได ้
โดยใชร้ายการแบบหล่นลงท่ีแสดงรายช่ือของผูต้รวจคดักรองตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นส่วน Configuration ของ HearSIM 
 
 
3.14.1.5 สถานที่ 
สามารถเพิ่มหรือเปลี่ยนสถานท่ีทาํการตรวจคดักรองได ้
โดยใชร้ายการแบบหล่นลงท่ีแสดงรายช่ือของสถานท่ีตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นส่วน Configuration ของ HearSIM 
 
 
3.14.1.6 สถานะของโรงพยาบาล 
สามารถเพิ่มหรือเปลี่ยนสถานะโรงพยาบาลของผูป่้วยในขณะท่ีทาํการตรวจคดักรองได ้
โดยใชร้ายการแบบหล่นลงท่ีมีตวัเลือกต่อไปน้ี: 

• ผูป่้วยใน 
• ผูป่้วยนอก 
• รับการรักษาท่ีบา้น 

 

3.14.1.7 ความคิดเห็นจากการทดสอบ 
สามารถเพิ่มหรือแกไ้ขความคิดเห็นเก่ียวกบัการทดสอบไดใ้นฟิลด ์Memo 
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3.14.2 การบันทึกและยกเลิกการเปล่ียนแปลง 
จะตอ้งบนัทึกหรือยกเลิกการแกไ้ขเพื่อออกจากมุมมอง Edit Patient Information 
โดยใชต้วัควบคุมท่ีอยูด่า้นล่างของมุมมอง 

 

3.14.2.1 บันทึกการเปล่ียนแปลง 
การเลือก Save Changes จะบนัทึกการแกไ้ขท่ีคุณทาํไว ้และปิดหนา้จอ Edit Test Information 

 

3.14.2.2 Cancel 
การเลือก Cancel จะยกเลิกการแกไ้ขท่ีคุณสร้างไวโ้ดยไม่มีการแจง้เตือน การคืนค่าทุกฟิลดไ์ปยงัค่าก่อนหนา้นั้น 
และปิดหนา้จอ Edit Test Information 

 

3.15 การพิมพ์รายงานผู้ป่วย 
สามารถพิมพร์ายงานการทดสอบสาํหรับผูป่้วย โดยรวมถึงการทดสอบจากรายการผลการทดสอบท่ีคุณเลือก  

 

3.15.1 การเลือกการทดสอบ 
หากตอ้งการเลือกการทดสอบเพื่อวตัถุประสงค์ในการพิมพร์ายงานการทดสอบ 
ให้เลื่อนเมาส์ไปเหนือไอคอนเคร่ืองพิมพใ์นแถวของการทดสอบท่ีคุณตอ้งการจะพิมพ ์
ไอคอนเคร่ืองพิมพจ์ะกลายเป็นกล่องสาํหรับกาเคร่ืองหมาย ทาํเคร่ืองหมานในกล่องเพื่อเลือกการทดสอบท่ีตอ้งการพิมพ ์
ทาํซํ้าสาํหรับทุกการทดสอบท่ีคุณตอ้งการรวมไวใ้นรายงาน  

 
การทดสอบท่ีเลือกจะแสดงรูปกล่องสาํหรับกาเคร่ืองหมายซ่ึงจะยงัคงแสดงให้เห็นในขณะท่ีคุณยา้ยจากการทดสอบหน่ึงไปยงัอี

กการทดสอบหน่ึง  
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3.15.2 การดําเนินการส่ังพิมพ์รายงาน 
เลือกไอคอน Print ท่ีมุมบนขวามือของหนา้จอเพื่อแสดงหนา้จอ Print Preview 

 
 

3.15.3  แสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์ 
ภาพแสดงตวัอยา่งก่อนพิมพส์าํหรับรายการการทดสอบจะมีลกัษณะดงัน้ี: 

 
ตวัควบคุมจะช่วยให้คุณ: 

• เลือกเคร่ืองพิมพท่ี์ตอ้งการ 
• เลือกขนาดกระดาษ 
• ตั้งระยะเวน้ขอบ 
• เลือกการจดัวาง 
• เลือกโหมดสี 
• พิมพ ์
• Cancel 
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3.15.4 รูปแบบรายงาน 
รายงานการทดสอบจะเป็นรายงานท่ีมีรูปแบบตายตวัโดยจะแสดงขอ้มูลต่อไปน้ี 

• ช่ือสถานท่ีและโลโก ้(หากมีการกาํหนดค่าไวใ้นหนา้จอ Administration/Print) 
• ช่ือเร่ือง 
• ขอ้มูลผูป่้วย 
• ผลการตรวจคดักรอง 

 

3.16 การถ่ายโอนข้อมูลจากอุปกรณ์ไปยัง HearSIM 
หากตอ้งการถ่ายโอนขอ้มูลผูป่้วยและการทดสอบคดักรองจากอุปกรณ์ไปยงั HearSIM 
คุณจะตอ้งเช่ือมต่ออุปกรณ์เขา้กบัคอมพิวเตอร์โดยใชส้ายอินเทอร์เฟซ USB ท่ีจดัเตรียมมาพร้อมกบัอุปกรณ์ของคุณ 

เมื่อซอฟตแ์วร์ HearSIM ตรวจพบอุปกรณ์แลว้ 
รูปภาพของอุปกรณ์จะปรากฏขึ้นท่ีมุมล่างดา้นซ้ายมือของหนา้จอคอมพิวเตอร์ท่ีบ่งบอกถึงสถานะของอุปกรณ์ 
หนา้จอของอุปกรณ์จะแสดง “PC Controlled” หรือ “Ready” หาก HearSIM ตรวจพบอุปกรณ์ 

หมายเหตุ: ซอฟตแ์วร์จะตรวจหาอุปกรณ์ไม่พบ หากอุปกรณ์กาํลงัแสดงขั้นของการทดสอบใด ๆ 
จากหนา้จอการจดัเตรียมผูป่้วยผ่านหนา้จอการทดสอบ “Done!” ยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอ Home 
หากจาํเป็นท่ีจะตอ้งทาํการเช่ือมต่อ 

 

3.16.1 การนําเข้าข้อมูลอุปกรณ์ 
ดูท่ีหัวขอ้ 3.7.1 สาํหรับการตรวจสอบรูปภาพอุปกรณ์ท่ีเป็นไดท้ั้งหมดท่ีจะปรากฏขึ้นเมื่อ HearSIM 
ตรวจพบว่ามีการเช่ือมต่ออุปกรณ์ 

 

หากมีขอ้มูลผูป่้วย และ/หรือการทดสอบแสดงข้ึนบนอุปกรณ์ คุณจะเห็นรูปภาพต่อไปน้ี: 

 

อุปกรณ์เช่ือมต่อแล้ว ข้อมูลผู้ป่วยและการทดสอบจะแสดงอยู่ในอุปกรณ์ 

คลิกท่ีรูปภาพอุปกรณ์เพื่อเร่ิมตน้นาํเขา้ขอ้มูลอุปกรณ์ไปยงั HearSIM 

 

หลงัจากท่ีคุณคลิกบนรูปภาพเพื่อเร่ิมนาํเขา้ขอ้มูลแลว้ หนา้จอจะเปิดข้ึน โดยท่ีคุณจะตอ้งเลือก Import 
เพื่อดาํเนินการถ่ายโอน 
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หลงัจากการถ่ายโอนเสร็จสมบูรณ์แลว้ ขอ้มูลจะถูกลา้งออกจากอุปกรณ์โดยอตัโนมติั  

จากนั้นอุปกรณ์จะพร้อมสาํหรับการถ่ายโอนช่ือผูป่้วยท่ีเลือกไวจ้าก HearSIM 
หรือจากการป้อนโดยตรงและการทดสอบผูป่้วยใหม่ 

เลือกปุ่ม Cancel เพื่อยกเลิกการดาํเนินการ 

 

3.16.1.1 เปรียบเทียบอุปกรณ์รุ่นคัดกรองและวิเคราะห์ 

  รุ่นคดักรองสาํหรับอุปกรณ์ OAE บางชนิดท่ีรองรับโดย HearSIM™ ใชโ้ปรโตคอลการทดสอบท่ีมีช่ือดงัน้ี: 

• DP 4s 
• DP 2s 
• TE 32s 
• TE 64s 

การทดสอบท่ีทาํโดยใชโ้ปรโตคอลเหล่าน้ีรองรับโดย HearSIM™ และจะโอนยา้ยไปสู่ HearSIM™/OtoAccess® 

อุปกรณ์บางรุ่นอนุญาตให้ทาํการทดสอบโดยโปรโตคอลคดักรองหรือวิเคราะห์ท่ีใชช่ื้อต่างไปจากรายการดา้นบน 
เมื่อพบขอ้มูลดงักล่าวระหว่างโอนยา้ยขอ้มูลไปยงั HearSIM™, การทดสอบเหล่าน้ีจะไม่โอนข้อมูลไปยัง HearSIM™ 
และจะโดนลบออกจากอุปกรณ์ 

หมายเหตุสําคัญ: 

การทดสอบท่ีทาํโดยอุปกรณ์ท่ีไม่รองรับจะไม่โอนย้ายไปสู่ฐานขอ้มูลและโดนลบออกจากอุปกรณ์ทนัทีหลงัจากทาํการโอนยา้

ย โปรดทาํการพิมพห์รือบนัทึกผลการทดสอบจากโปรโตคอลท่ีไม่รองรับก่อนท่ีจะทาํการโอนยา้ยขอ้มูลไปยงั HearSIM™  

 

3.16.2 ผสานการแก้ปัญหาข้อขัดแย้ง 
ขณะท่ีมีการถ่ายโอนขอ้มูลจากอุปกรณ์ไปยงั HearSIMTM ขอ้มูลจะไดรั้บการผสานเขา้ดว้ยกนัหากมีการถ่ายโอน Patient 
ID จากอุปกรณ์ท่ีตรงกนักบั ID ท่ีมีอยู่ในฐานขอ้มูล HearSIMTM 

หาก Patient ID ตรงกนัแต่ฟิลดผู์ป่้วยพื้นฐานอื่น ๆ มีขอ้มูลท่ีขดัแยง้กนั 
หนา้จอจะปรากฏข้ึนเพื่อให้คุณตรวจทานขอ้ขดัแยง้และทาํการแกไ้ขปัญหาก่อนท่ีการถ่ายโอนจะเสร็จสมบูรณ์ 
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ตารางแสดงฟิลด์ผูป่้วยพื้นฐานในแถว ขอ้มูลในฟิลดส์าํหรับอุปกรณ์ เทียบกบั HearSIMTM  แสดงให้เห็นในคอลมัน์ 
คอลมัน์สุดทา้ยแสดงให้เห็นถึงการป้อนขอ้มูลท่ีจะไดรั้บการบนัทึกไวใ้น HearSIM 
เมื่อคุณเลือกรายการท่ีถูกตอ้งรวมถึงการปัญหาขอ้ขดัแยง้ใด ๆ ท่ีมีอยู่ 

หากตอ้งการแกไ้ขปัญหา ให้สังเกตท่ีแถวท่ีมีเคร่ืองหมายคาํถาม  ในคอลมัน์สุดทา้ย 
จากนั้นเลือกรายการฟิลดท่ี์ถูกตอ้งสาํหรับฟิลด์นั้นโดยการคลิกบนค่าอุปกรณ์หรือค่าของ HearSIMTM 

 
เมื่อคุณเลือกรายการฟิลด์ท่ีถูกตอ้งแลว้ คุณสามารถเลือกปุ่ม RESOLVE เพื่อบนัทึกผูป่้วยน้ีและการทดสอบท่ีเก่ียวขอ้งไปยงั 
HearSIM ขอ้มูลท่ีสังเกตเห็นในคอลมัน์สุดทา้ยจะไดรั้บการบนัทึกเขา้ไวใ้นฐานขอ้มูล HearSIM สาํหรับผูป่้วยน้ี 

หากคุณเลือก SKIP ผูป่้วยน้ี ขอ้มูลจะไม่ถูกถ่ายโอนไปท่ี HearSIM และจะไม่ถูกลบออกจากอุปกรณ์ 
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3.16.2.1 การเปล่ียนรหัสผู้ป่วย 
ขณะท่ีคุณตรวจทานขอ้มูลท่ีขดัแยง้กนั คุณอาจพบว่าอุปกรณ์และซอฟตแ์วร์ HearSIMTM มีรหัสผูป่้วยเหมือนกนั 
(จากการป้อนขอ้มลูผิด) แต่อนัท่ีจริงแลว้นัน่เป็นผูป่้วยสองรายท่ีต่างกนั 
ในกรณีท่ีคุณไม่ตอ้งการผสานผลการทดสอบเขา้ไวด้ว้ยกนั 

เพื่อแกไ้ขในกรณีดงักล่าว คุณสามารถเลือก Create new record with different patient ID 

แลว้กรอกรหัสผูป่้วยใหม่สาํหรับผูป่้วยท่ีจะโอนยา้ยมาจากอุปกรณ์ 
 

เมื่อคุณแกไ้ขรหัสผูป่้วยในช่องว่าง ขอ้มูลจะปรากฏขึ้นเพื่อแจง้ว่ารหัสผูป่้วยยงัซํ้ากบัผูป่้วยท่ีบนัทึกใน HearSIM™ 
อยูแ่ลว้หรือไม ่หากไม่มีรหัสท่ีซํ้ากนั คุณจะสามารถสร้างผูป่้วยใหม่ใน HearSIMTM ไดเ้มื่อคุณ RESOLVE 
ขอ้มูลขดัแยง้ดงักล่าว ขอ้มูลผูป่้วยจากอุปกรณ์จะไดรั้บการบนัทึกพร้อมดว้ยการทดสอบท่ีเก่ียวขอ้งใด ๆ 
ภายใตห้มายเลขรหัสผูป่้วยใหม่น้ี 
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3.16.3 ส่งออกผลการทดสอบที่ไม่ได้กําหนดผู้ป่วย 

 อุปกรณ์ท่ีรองรับประเภทหน่ึงอนุญาตให้ทาํการทดสอบบนอุปกรณ์โดยไม่ตอ้งเช่ือมโยงกบัผูป่้วยรายใดอยา่งเจาะจง 
เมื่ออุปกรณ์น้ีเช่ือมต่อกบั HearSIM™ และมีการทดสอบท่ีไม่ไดก้าํหนดผูป่้วยอยู ่
การทดสอบดงักล่าวจะถูกบนัทึกไวช้ัว่คราวในหนา้ “Unassigned Tests” ใน HearSIM™  
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4 การทดสอบที่ไม่ได้กาํหนดผู้ป่วย  

อุปกรณ์ประเภทหน่ึงท่ีรองรับโดย HearSIM™ จะบนัทึกการทดสอบคดักรองโดยมีรหัสการทดสอบเป็นตวัจาํแนกเท่านั้น 
สามารถโอนยา้ยการทดสอบเหล่าน้ีไปยงั HearSIM™ 
และบนัทึกในรายการชัว่คราวก่อนจะโยงเขา้กบัผูป่้วยในฐานขอ้มูลหรือผูป่้วยใหม่ 

หลงัจากโอนยา้ยผลการทดสอบไปยงั HearSIM™ แลว้ เลือกคาํสั่ง Assign tests จากเมนูในหนา้ Main Menu 

 

รายการการทดสอบท่ีไม่ไดก้าํหนดผูป่้วยจะปรากฏข้ึนท่ีดา้นซ้ายพร้อมแสดงหมายเลขการทดสอบท่ีกาํหนดโดยอุปกรณ์รวมถึง

ขอ้มูลการทดสอบอื่นๆ 
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4.1 กําหนดผลการทดสอบไปยังผู้ป่วยใหม่ 

เลือกผลการทดสอบท่ีคุณตอ้งการกาํหนดให้กบัผูป่้วยโดยทาํสัญลกัษณ์ท่ีกล่องเคร่ืองหมายซ่ึงจะปรากฏขึ้นเมื่อคุณวางเมาส์เห

นือผลการทดสอบในรายการ 

 

เลือกผลการทดสอบทั้งหมดท่ีคุณตอ้งการกาํหนดให้กบัผูป่้วย จากนั้นเลือกไอคอน Add new patient 
เพื่อเปิดหนา้กรอกขอ้มูลผูป่้วยใหม่ กรอกขอ้มูลของผูป่้วย อยา่งนอ้ยท่ีสุด 
คุณตอ้งกรอกรหัสผูป่้วยเพื่อกาํหนดผลการทดสอบให้กบัผูป่้วย  

เลือก Save and Select เมื่อกรอกขอ้มูลเสร็จเรียบร้อย 

              

ตรวจสอบตวัเลือกอีกคร้ังในหนา้จอถดัไปเพื่อยืนยนัว่าขอ้มูลทั้งหมดถูกตอ้ง เลือก ASSIGN เพื่อเสร็จส้ินกระบวนการ 
เมื่อกาํหนดให้กบัผูป่้วยแลว้ ผลการทดสอบจะหายไปจากรายการ 
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4.2 กําหนดผลการทดสอบไปยังผู้ป่วยเดิม 

เลือกผลการทดสอบท่ีคุณตอ้งการกาํหนดให้กบัผูป่้วยโดยทาํสัญลกัษณ์ท่ีกล่องเคร่ืองหมายซ่ึงจะปรากฏขึ้นเมื่อคุณวางเมาส์เห

นือผลการทดสอบในรายการ 

เลือกผูป่้วยจากรายการผูป่้วยท่ีดา้นขวาของหน้าจอ 
ใชฟี้เจอร์คน้หาเพื่อหาผูป่้วยท่ีตอ้งการโดยกรอกรหัสผูป่้วยหรือนามสกุลเพื่อกรองรายการให้เหลือนอ้ยลง 
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เมื่อเลือกผูป่้วยแลว้ หนา้จอยืนยนัจะปรากฏข้ึน ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลแลว้เลือก ASSIGN 
ผลการทดสอบจะหายไปจากรายการ 

 

 

4.3 ลบการทดสอบที่ไม่ได้กําหนดผู้ป่วย 

เลือกการทดสอบท่ีตอ้งการลบโดยคลิกท่ีกล่องกาเคร่ืองหมาย เลือกไอคอนรูปถงัขยะเพื่อลบการทดสอบออกจากรายการ 

 

ยืนยนัว่าคุณตอ้งการลบผลการทดสอบเป็นการถาวรจากรายการโดยเลือก DELETE หรือเลือก CANCEL เพื่อยกเลิก 
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5 ส่งออกการทดสอบ 
HiTrack และ OZ eSP™ 
เป็นตวัจดัการขอ้มูลภายนอกท่ีไดรั้บการออกแบบมาเป็นพิเศษเพื่อจดัการกบัขอ้มูลการตรวจคดักรองการไดยิ้นแก่เด็กแรกเกิด 
HearSIM ช่วยให้ขอ้มูลการตรวจคดักรองท่ีจะส่งออกนั้นอยู่ในรูปแบบท่ีสามารถใช้งานร่วมกบั HiTrack หรือ OZ eSP™ 
ได ้ 

มีสองวิธีท่ีจะส่งออกขอ้มูลของ HearSIM ไปยงัรูปแบบไฟล ์HiTrack หรือ OZ eSP™ 

 

5.1 การส่งออกอัตโนมัติ 
คุณสามารถกาํหนดค่า HearSIM เพื่อทาํการส่งออกขอ้มูลการตรวจคดักรองไปยงัไฟลท่ี์ทาํงานร่วมกบั HiTrack หรือ OZ 
eSP™ ในระหว่างท่ีทาํการถ่ายโอนขอ้มูลไดโ้ดยอตัโนมติั  

เมื่อเปิดใชง้านคุณสมบติัน้ีแลว้ ในแต่ละคร้ังท่ีมีการถ่ายโอนขอ้มูลไปยงั HearSIM 
ขอ้มูลการทดสอบจะถูกผนวกเขา้กบัไฟลท่ี์ระบุไว ้ 

ดูส่วน 8.1 สาํหรับขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัการตั้งค่าคุณสมบติัการส่งออกอตัโนมติั 

 

5.2 การส่งออกด้วยตนเอง 
คุณสามารถทาํการส่งออกขอ้มูลการคดักรองดว้ยตวัเองไปเป็นไฟลท่ี์ทาํงานร่วมกบั HiTrack (hearsim.txt), 
ไฟลท่ี์ทาํงานร่วมกบั OZ eSP™ (hearsim.oz),ไฟล ์Comma-Separated Value (hearsim.csv) หรือรูปแบบไฟล ์XML 
(hearsim.xml) ไดทุ้กเมื่อ 

 

5.2.1 กล่องโต้ตอบส่งออกการทดสอบ 
เลือกรายการ Export tests ในเมนู HearSIM หลายการตั้งค่าอนุญาตให้คุณระบุเกณฑ์ในการส่งออก 
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5.2.1.1 ช่วงวันที่ 
ฟิลดท์ั้งสองน้ีอนุญาตให้คุณป้อนวนัท่ีเร่ิมตน้และส้ินสุดการทดสอบท่ีคุณตอ้งการส่งออก ป้อนวนัท่ีท่ีคุณตอ้งการ 
หรือใชต้วัควบคุมปฏิทินในการเลือกวนัท่ี 

 

 

5.2.1.2 ไม่รวมผลการทดสอบที่ไม่สมบูรณ์ 
เปิดใชง้านการตั้งค่าน้ี หากคุณตอ้งการท่ีจะส่งออกเฉพาะผลการตรวจคดักรองท่ีมีผลเป็น Pass หรือ Refer 
โดยไม่รวมผลการทดสอบท่ีไม่สมบูรณ์ 
 
 
5.2.1.3 ไม่รวมผลการทดสอบที่ส่งออกแล้ว 
เปิดใชง้านการตั้งค่าน้ีเพื่อท่ีจะไม่รวมไวใ้นการส่งออกผลการทดสอบใด ๆ ท่ีเคยส่งออกไปเป็นไฟลภ์ายนอกก่อนหนา้น้ีแลว้ 

 

5.2.1.4 ค้นหา 
หลงัจากท่ีคุณกาํหนดเกณฑ์ในการส่งออกแลว้ ให้เลือกปุ่ม Search 
เพื่อดาํเนินการคน้หาฐานขอ้มูลสาํหรับการทดสอบท่ีสอดคลอ้งกบัเกณฑ ์

 

5.2.1.5 ส่งออกรายการการทดสอบ 
ระหว่างท่ีทาํการคน้หานั้น รายการจะไดรั้บการอปัเดตเพื่อแสดงรายการการทดสอบท่ีจะถูกส่งออก 
ซ่ึงจะทาํให้คุณมีโอกาสในการตรวจสอบรายการและเกณฑก์ารส่งออก หากจาํเป็น 

 

5.2.1.6 วิธีการจัดเรียงรายการที่จะส่งออกการทดสอบ 
สามารถจดัเรียงรายการการทดสอบไดต้าม Test date, Patient ID หรือ Patient name 

 

5.2.2 ส่งออก 

เลือกปุ่ม Export  เพื่อดาํเนินการส่งออก กล่องโตต้อบ Save As 
จะปรากฏข้ึนเพื่อให้คุณสามารถเลือกท่ีหมายสาํหรับบนัทึก ช่ือไฟลแ์ละชนิดของไฟล ์(HiTrack, Comma-Separated 
Values, HearSIMTM XML หรือ OZ eSP™ Binary) แนะนาํให้ใชช่ื้อดีฟอลตข์อง “hearsim.xxx” 
แต่ทั้งน้ีสามารถเปลี่ยนแปลงไดต้ามดุลยพินิจของผูใ้ช้ 
 

 
 
หลงัจากตั้งค่าต่าง ๆ เหล่าน้ีแลว้ กดปุ่ม Save เพื่อทาํการส่งออกและบนัทึกไปยงัท่ีหมายท่ีตั้งไว ้
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6 การตั้งค่า 
ส่วน Configuration ของ HearSIM อนุญาตให้คุณตั้งค่ารายช่ือ Screener และ Facilities รวมถึงการปรับแต่งรายการ 
Risk Factors รายช่ือเหล่าน้ีจะใชใ้น HearSIM™ 

 เฉพาะอุปกรณ์แบบหนา้จอสัมผสัเท่านั้นท่ีรองรับการโอนยา้ยรายช่ือท่ีตั้งค่าแลว้เขา้สู่อุปกรณ์ 

 

6.1 ผู้ตรวจคัดกรอง 
สามารถจดัการช่ือผูต้รวจคดักรองและรหัสผ่านท่ีจะโอนยา้ยไปยงัอุปกรณ์ไดท่ี้น่ี 

 

6.1.1 การเพ่ิมผู้ตรวจคัดกรอง 

เลือกไอคอน ADD  เพื่อเปิดฟิลดท่ี์จะใชใ้นการป้อนช่ือผูต้รวจคดักรองใหม่และรหัสผ่าน หลงัจากป้อนขอ้มูลแลว้ 
ให้เลือกตวัควบคุม ADD เพื่อบนัทึกขอ้มูล หรือ CANCEL เพื่อยกเลิกการดาํเนินการน้ีโดยไม่ตอ้งทาํการบนัทึก 

 
 

6.1.2 การลบผู้ตรวจคัดกรอง 

เลือกช่ือโดยการคลิกบนช่ือนั้น จากนั้นเลือกไอคอน More  เพื่อเปิดเมนูแบบผุดขึ้นดว้ยตวัควบคุม Remove 
เลือกช่ือเพื่อลบช่ือผูต้รวจคดักรองออกจากรายการ 

 
 

6.1.3 การแก้ไขรหัสผ่าน 
หลงัจากท่ีป้อนผูต้รวจคดักรองแลว้ รหัสผ่านจะแสดงในรายการดว้ยเคร่ืองหมาย ***** อยา่งไรก็ตาม 
คุณสามารถดูและแกไ้ขรหัสผ่านไดโ้ดยการเลือกช่ือผูต้รวจคดักรอง และใชเ้มาส์คลิกท่ีฟิลด ์Password 
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6.2 สถานที่ 
สามารถจดัการกบัช่ือสถานท่ีไดท่ี้น่ี รายการน้ีจะถูกใชเ้ป็นรายการแบบหล่นลงในฟิลด ์Birth Facility และ Screening 
Facility 
 
 

6.2.1 การเพ่ิมสถานที่ 

เลือกไอคอน ADD  เพื่อเปิดฟิลดส์าํหรับการป้อนช่ือสถานท่ี หลงัจากป้อนขอ้มูลแลว้ ให้เลือกตวัควบคุม ADD 
เพื่อบนัทึกขอ้มูล หรือ CANCEL เพื่อยกเลิกการดาํเนินการน้ีโดยไม่ตอ้งทาํการบนัทึก 

 
 

6.2.2 การลบสถานที่ 

เลือกสถานท่ีโดยการคลิกบนสถานท่ีนั้น จากนั้นเลือกไอคอน More  เพื่อเปิดเมนูแบบผุดขึ้นดว้ยตวัควบคุม Remove 
เลือกสถานท่ีเพื่อลบช่ือสถานท่ีออกจากรายการ 

 
 

6.3 ปัจจัยเส่ียง 
รายการของปัจจยัเส่ียงจะจดัการจากท่ีน่ี  

 

6.3.1 การเพ่ิมปัจจัยเส่ียง 
รายการ Risk Factors จะถูกป้อนอตัโนมติัไวล้่วงหนา้ดว้ยปัจจยัเส่ียงตามท่ีแนะนาํโดย Joint Committee for Infant 
Hearing รวมถึงบางปัจจยัเส่ียงท่ีตกทอดถึงกนั  
 

เลือกไอคอน ADD  เพื่อเปิดฟิลดส์าํหรับการป้อนปัจจยัเส่ียงใหม่ หลงัจากป้อนขอ้มูลแลว้ ให้เลือกตวัควบคุม ADD 
เพื่อบนัทึกขอ้มูล หรือ CANCEL เพื่อยกเลิกการดาํเนินการน้ีโดยไม่ตอ้งทาํการบนัทึก 
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6.3.2 การลบปัจจัยเส่ียง 

เลือกปัจจยัเส่ียงโดยการคลกิบนปัจจยัเส่ียงนั้น จากนั้นเลือกไอคอน More  เพื่อเปิดเมนูแบบผุดขึ้นดว้ยตวัควบคุม 
Remove เลือกปัจจยัเส่ียงเพื่อลบปัจจยัเส่ียงออกจากรายการ 
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7 อุปกรณ์  

หนา้ Device ของ HearSIM ให้คุณสามารถกาํหนดค่าตวัเลือกท่ีไดรั้บการตั้งค่าไวบ้นอุปกรณ์ประเภทหนา้จอสัมผสั  
น่ีเป็นอุปกรณ์ประเภทเดียวท่ีรองรับคาํสั่งต่างๆ ท่ีระบุในหมวดน้ี 

คุณสามารถเลือกช่ือผูต้รวจคดักรองท่ีคุณตอ้งการถ่ายโอนไปยงัอุปกรณ์ไดใ้นหนา้ Device 
อีกทั้งคุณยงัสามารถดูโปรโตคอลการคดักรองต่าง ๆ ท่ีมีให้ใชง้าน 
และเลือกโปรโตคอลท่ีคุณตอ้งการยา้ยไปยงัอุปกรณ์ของคุณ  

นอกจากน้ีแลว้ คุณยงัสามารถตรวจสอบรายการของสถานท่ีและปัจจยัเส่ียงท่ีตั้งค่าไวใ้นส่วน Configuration 
และถ่ายโอนขอ้มูลเหล่าน้ีไปยงัอุปกรณ์ 

 

7.1 ผู้ตรวจคัดกรอง 

 ช่ือผูต้รวจคดักรองท่ีถูกเพิ่มไวใ้นส่วน Configuration จะปรากฏขึ้นท่ีน่ีโดยอตัโนมติั  

 

7.1.1 เปิดหรือปิดใช้งานสําหรับการถ่ายโอนไปยังอุปกรณ์ 

สามารถตั้งค่าตวัควบคุม Active  (หรือ Inactive ) ได ้
เฉพาะผูต้รวจคดักรองท่ีใชง้านอยู่ในรายการน้ีเท่านั้นท่ีจะไดรั้บการถ่ายโอนไปยงัอุปกรณ์  

 

7.1.2 อันดับ 
สามารถปรับแกอ้นัดบัของรายการไดท่ี้น่ี ก่อนท่ีจะถ่ายโอนขอ้มูลไปยงัอุปกรณ์ ตวัอยา่งเช่น 
คุณอาจตอ้งการใส่ช่ือของผูต้รวจคดักรองท่ีทาํหนา้ท่ีในการตรวจคดักรองมากสุดไวท่ี้ดา้นบนของรายการ 
เพื่อจะไดไ้ม่ตอ้งเลื่อนดูบนอุปกรณ์เพื่อทาํการคน้หาช่ือของพวกเขา  

สามารถเลือกส่วนหัวคอลมัน์ Screener ID เพื่อตั้งค่ารายการในลาํดบัตวัอกัษร A-Z นอกจากนั้นแลว้ตวัควบคุม Drag 

 จะปรากฏท่ีดา้นหนา้ของช่ือ เมื่อคุณเลื่อนเมาส์ไปเหนือแถวผูต้รวจคดักรอง คุณสามารถคลิกคา้งท่ีตวัควบคุม Drag 
จากนั้นยา้ยและวางช่ือผูต้รวจคดักรองไปยงัตาํแหน่งใหม่ในรายการ 
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7.2 สถานที่ 

 ช่ือสถานท่ีท่ีถูกเพิ่มไวใ้นส่วน Configuration จะปรากฏขึ้นท่ีน่ีโดยอตัโนมติั 
ช่ือสถานท่ีทั้งหมดในรายการจะถูกส่งไปยงัอุปกรณ์ หากคุณเลือกท่ีจะโอนยา้ย  

ในอุปกรณ์ มีความเป็นไปไดท่ี้จะตั้งค่าสถานท่ีการตรวจคดักรองท่ีมีการทดสอบกระทาํขึ้นท่ีนัน่ 
แต่คุณจะตอ้งเปิดใชง้านการตั้งค่าฟิลด ์Options/Test ดว้ยเช่นกนั ดูหัวขอ้ 7.4 

  
 

7.3 ปัจจัยเส่ียง 

 Risk Factors ท่ีถูกตั้งค่าไวใ้นส่วน Configuration จะปรากฏข้ึนท่ีน่ีโดยอตัโนมติั 
ปัจจยัเส่ียงทั้งหมดในรายการจะถูกส่งไปยงัอุปกรณ์ หากคุณเลือกท่ีจะโอนยา้ย  
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7.4 ตัวเลือก 

 Options ของอุปกรณ์ถูกตั้งค่าท่ีน่ีเพื่อจดัเตรียมการโอนยา้ยอุปกรณ์ สามารถท่ีจะตั้งค่าแต่ละตวัเลือกเป็น Active หรือ 
Inactive 

 
 

7.4.1 การเข้าสู่ระบบของผู้ตรวจคัดกรอง 
เปิดใชง้านตวัควบคุมน้ี หากคุณตอ้งการให้ผูต้รวจคดักรองเลือกช่ือของเขา/เธอ 
และป้อนรหัสผ่านท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชง้านอุปกรณ์ วิธีน้ีจะทาํให้ช่ือของผูต้รวจคดักรองเช่ือมโยงเขา้กบัการตรวจคดักรองใด ๆ 
ท่ีดาํเนินการโดยอตัโนมติั  
 
ตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีการตั้งค่าช่ือของผูต้รวจคดักรองไวใ้นส่วนการกาํหนดค่าของ HearSIMTM 
หากคุณเปิดใชง้านการตั้งค่าน้ีบนอุปกรณ์ของคุณ และมีการใชง้านช่ือผูค้ดักรองนั้นเพื่อส่งไปยงัอุปกรณ์ 
หากคุณเปิดใชง้านคุณสมบติัน้ีบนอุปกรณ์ของคุณ แต่ไม่ไดก้าํหนดค่าหรือโอนยา้ยช่ือผูค้ดักรอง 
คุณจะไม่สามารถเขา้สู่ระบบและจาํเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหาน้ีก่อน คุณจึงจะสามารถใชเ้คร่ืองมือได ้

 

7.4.2 การตรวจสอบด่วน 
เปิดใชง้านตวัควบคุมน้ี หากคุณตอ้งการให้ดาํเนินการทดสอบการตรวจคดักรองโดยไม่จาํเป็นตอ้งป้อนรหัสผูป่้วย 

 

7.4.3 ฟิลด์การทดสอบ 
เปิดใชง้านตวัควบคุมน้ี หากคุณตอ้งการบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีการตรวจคดักรองและสถานะของโรงพยาบาล (ผูป่้วยใน 
ผูป่้วยนอก รับการรักษาท่ีบา้น) พร้อมดว้ยขอ้มูลการตรวจคดักรอง หากการเขา้สู่ระบบถูกปิดใชง้าน 
การตั้งค่าน้ีจะอนุญาตให้คุณเลือกช่ือผูต้รวจคดักรองจากรายการท่ีจะไดรั้บการบนัทึกพร้อมดว้ยการทดสอบการตรวจคดักรอง 
 
ตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีการตั้งค่าช่ือสถานท่ีในส่วนการกาํหนดค่าของ HearSIMTM 
หากคุณเปิดใชง้านการตั้งค่าน้ีบนอุปกรณ์ของคุณ หากคุณเปิดใชง้านคุณสมบติัน้ีบนอุปกรณ์ของคุณ 
แต่ไม่ไดก้าํหนดค่าหรือโอนยา้ยช่ือสถานท่ี คุณจะไม่สามารถทาํการทดสอบ และจาํเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหาน้ี 
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7.4.4 เหตุผลที่หยุดการทดสอบ 
เปิดใชง้านตวัควบคุมน้ี หากคุณตอ้งการให้ผูต้รวจคดักรองป้อนเหตุผล “could not test” หรือ “invalid” 
สาํหรับการทดสอบท่ีไมส่มบูรณ์ 
 
 
7.4.5 รหัสอัตโนมัติ 
จาํเป็นตอ้งป้อนรหสัผูป่้วยเพื่อท่ีจะบนัทึกการทดสอบไวบ้นอุปกรณ์และถ่ายโอนขอ้มูลไปยงั HearSIM ในภายหลงั 
โดยปกติแลว้ โรงพยาบาลจะเป็นผูก้าํหนดรหัสน้ีให้กบัผูป่้วย เปิดใชง้านตวัควบคุมน้ี 
หากผูป่้วยของคุณไม่มีรหัสและคุณตอ้งการให้อุปกรณ์กาํหนดรหัสอตัโนมติั 
 
 

7.4.6 พิมพ์ 

 เปิดใชง้านตวัควบคุมน้ี 
หากคุณสั่งซ้ือเคร่ืองพิมพฉ์ลากแบบไร้สายซ่ึงเป็นตวัเลือกท่ีนาํเสนอมาพร้อมกบัอุปกรณ์ของคุณ  

 

7.4.7 ความคิดเห็น 
เปิดใชง้านตวัควบคุมน้ี 
หากคุณตอ้งการรับโอกาสในการป้อนความคิดเห็นบนอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทดสอบการตรวจคดักรอง 
 
 
7.5 โปรโตคอล 

 
แต่ละอุปกรณ์ท่ีส่งมอบนั้นพร้อมใชใ้นหน่ึงโปรโตคอลการคดักรองค่าดีฟอลตผู์ผ้ลิตสาํหรับแต่ละวิธีการทดสอบท่ีคุณไดซ้ื้อเคร่ื

องมือของคุณ (ABR, TEOAE, DPOAE) หากคุณตอ้งการตรวจทานพารามิเตอร์ของโปรโตคอลทางเลือกอื่น ๆ 
หรือโอนยา้ยมากกว่าหน่ึงโปรโตคอลต่อวิธีการทดสอบไปยงัอุปกรณ์ของคุณ 
คุณสามารถตรวจทานและเลือกการโอนยา้ยโปรโตคอลท่ีมีไดใ้นส่วนน้ี 

 
 
 



HearSIM™ - คําแนะนําการใช้งาน   หน้า 51 

 

 

7.5.1 ประเภทและช่ือการทดสอบ 
โปรโตคอลท่ีแสดงอยูใ่นรายการอธิบายถึงประเภทการทดสอบของตน (ABR, DPOAE or TEOAE) 
และช่ือนั้นจะมีตวัระบุท่ีไม่ซํ้ากนั (ตวัอยา่งเช่น A00 หรือ D01) ตามดว้ยคาํอธิบายถึงพารามิเตอร์ท่ีสาํคญั 
ซ่ึงเป็นช่ือท่ีปรากฏบนอุปกรณ์ 
 
โปรโตคอลท่ีระบุว่าเป็น A00, T00 และ D00 เป็นโปรโตคอลค่าดีฟอลตข์องผูผ้ลิตสาํหรับ ABR, TEOAE และ DPOAE 
ตามลาํดบั 
 
เลือกโปรโตคอลโดยคลิกบนช่ือเพื่อเปิดดูคาํอธิบายเพิ่มเติมสาํหรับพารามิเตอร์ท่ีระบุไวใ้นโปรโตคอลน้ี 
ขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัโปรโตคอลท่ีมีให้ใน HearSIM™ สามารถดูไดใ้นเอกสารแยกต่างหากท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุปกรณ์ของคุณ 
โปรดติดต่อตวัแทนของคุณหรือผูผ้ลิตอุปกรณ์ หากคุณมีคาํถามใด ๆ 

 
 
 

7.5.2 เปิดหรือปิดใช้งานสําหรับการถ่ายโอนไปยังอุปกรณ์ 

สามารถตั้งค่าตวัควบคุม Active  (หรือ Inactive ) สาํหรับแต่ละโปรโตคอลได ้
เฉพาะโปรโตคอลท่ีใชง้านอยูใ่นรายการน้ีเท่านั้นท่ีจะสามารถถ่ายโอนไปยงัอุปกรณ์ 
โปรโตคอลท่ีส่งไปยงัอุปกรณ์ซ่ึงใบอนุญาตท่ีคุณซ้ือกบัระบบของคุณยงัไม่ให้การรองรับจะไม่แสดงบนอุปกรณ์  

 

7.5.3 อันดับ 
สามารถปรับแกอ้นัดบัของรายการไดท่ี้น่ี ก่อนท่ีจะถ่ายโอนขอ้มูลไปยงัอุปกรณ์ ตวัอยา่งเช่น 
คุณอาจตอ้งการใส่ช่ือโปรโตคอลท่ีคุณใชง้านมากท่ีสุดไวท่ี้ดา้นบนสุดของรายการ 

ตวัควบคุม Drag  จะปรากฏท่ีดา้นหนา้ของช่ือ/ประเภทการทดสอบ เมื่อคุณเลื่อนเมาส์ไปเหนือแถวโปรโตคอล 
คุณสามารถคลิกคา้งท่ีตวัควบคุม Drag จากนั้นยา้ยและวางโปรโตคอลไปยงัตาํแหน่งใหม่ในรายการ 
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7.5.4 การลบโปรโตคอลออกจากรายการ 
หากคุณตอ้งการลบโปรโตคอลออกจากรายการ HearSIMTM ให้เลือกโปรโตคอลโดยคลิกท่ีช่ือ จากนั้นเลือกไอคอน More 

options  เพื่อเปิดเมนูเมนูแบบผุดขึ้นดว้ยตวัควบคุม Remove เลือกช่ือเพื่อลบโปรโตคอลออกจากรายการ  
 
 
7.5.5 การเพ่ิมโปรโตคอลไปยังรายการ 
รายช่ือโปรโตคอลจะถูกป้อนอตัโนมติัล่วงหน้าดว้ยโปรโตคอลท่ีใชง้าน/ร้องขอใชง้านบ่อยคร้ังสาํหรับแต่ละประเภทการทดสอบ 
โดยอาจเป็นไปไดท่ี้โปรแกรมการตรวจคดักรองการไดยิ้นแก่เด็กแรกเกิดท่ีจะร้องขอโปรโตคอลแบบกาํหนดเอง 
และผูผ้ลิตอุปกรณ์จะพยายามปฏิบติัตามคาํขอของคุณโดยมอบไฟลโ์ปรโตคอลแบบกาํหนดเองซ่ึงคุณสามารถเพิ่มลงในรายก

ารน้ี 
 

หากตอ้งการเพิ่มโปรโตคอลแบบกาํหนดเองซ่ึงไดจ้ดัหาไวใ้ห้ตามคาํขอ ให้เลือกไอคอน ADD  
เพื่อเปิดหนา้จอเบราวเ์ซอร์ซ่ึงคุณสามารถกาํหนดพาธไปยงัไฟลแ์บบกาํหนดเองท่ีไดบ้นัทึกไว ้หลงัจากหาท่ีตั้งไฟล ์(นามสกุล 
.hpd) และเลือกไฟลแ์ลว้ ให้เลือกปุ่ม Open และเพิ่มไฟลล์งในรายการ 
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7.6 การโอนย้ายการตั้งค่าแบบกําหนดเองไปยังอุปกรณ์ 

 หลงัจากท่ีคุณตั้งค่าแบบกาํหนดเองให้กบัอุปกรณ์ของคุณแลว้ คุณสามารถโอนยา้ยไฟลน์ั้นไปยงัเคร่ืองมือของคุณ 
เช่ือมต่ออุปกรณ์เขา้กบัคอมพิวเตอร์ HearSIMTM ดว้ยสาย USB ท่ีเตรียมให้ ไปท่ีเมนูการตั้งค่า Device ใน HearSIMTM 
 
หากมีขอ้มูลผูป่้วยแสดงอยูบ่นอุปกรณ์ คุณตอ้งโอนยา้ยขอ้มูลไปยงั HearSIMTM ก่อน 
คุณจึงจะสามารถโอนยา้ยการตั้งค่าใหม่ของคุณ 
 
หากสัญลกัษณ์รูปเกียร์ปรากฏอยูต่รงกลางของอุปกรณ์          หมายความว่าอุปกรณ์พร้อมท่ีจะรับการตั้งค่าใหม่ 
คลิกท่ีไอคอนเพื่อเปิดหนา้ต่าง “อปัเดตการกาํหนดค่าอุปกรณ์” 
 

หากภาพอุปกรณ์พร้อมรูปฟันเฟืองมีเส้นคาดรูปฟันเฟืองอยู ่ , 
นัน่หมายความว่าอุปกรณ์ท่ีเช่ือมต่อไม่รองรับการตั้งค่าเหล่าน้ี 

 
 
เลือกกล่องกาเคร่ืองหมายท่ีอยูถ่ดัไปจากการตั้งค่าท่ีคุณตอ้งการโอนยา้ย ผูดู้แลระบบ HearSIMTM 
เท่านั้นท่ีสามารถใชง้านกล่องกาเคร่ืองหมาย Protocols เลือกตวัควบคุม Update เพื่อดาํเนินการกบัการโอนยา้ยต่อไป 
รีบูตอุปกรณ์ของคุณหลงัจากโอนยา้ยการตั้งค่าใหม่ เพื่อให้มีผลใชง้าน  
 
การตั้งค่าก่อนหนา้ทั้งหมดบนอุปกรณ์จะถูกเขียนทบัดว้ยการตั้งค่าใหม่ 

ชือ่อุปกรณ ์
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8 การดูแลระบบ 
คุณสามารถกาํหนดการตั้งค่าท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งออกขอ้มูลอตัโนมติัท่ีถ่ายโอนมาจากอุปกรณ์ไปยงัไฟลท่ี์ใชร่้วมกนัไดข้อง 
HiTrack หรือ OZ หรือตั้งค่าการพิมพไ์ดท่ี้แท็บในส่วน Administration 

 

8.1 การตั้งค่าการส่งออกอัตโนมัติ 
เลือกตวัเลือก Administration ในเมนู HearSIM และเขา้ไปท่ีแท็บ Export 

 
 

8.1.1 การตั้งค่าเปิด/ปิดการส่งออกอัตโนมัติ 
หากคุณตอ้งการส่งออกขอ้มูลการตรวจคดักรองท่ีถ่ายโอนมาใหมไ่ปยงัไฟลท่ี์ใชง้านร่วมกนัไดข้อง Hi-Track หรือ OZ eSP™ 
โดยทนัที และหลงัจากท่ีถ่ายโอนโดยอตัโนมติั ให้เปิดใชง้านการตั้งค่าน้ี เมื่อเปิดใชง้านตั้งค่าแลว้ 
การตั้งค่าเพิ่มเติมทั้งสามจะพร้อมใชง้าน การตั้งค่าเหล่าน้ีจะกลบัมาใชง้านไดอ้ีกคร้ัง เมื่อปิดโปรแกรมและเปิดใชง้านอีกคร้ัง 
ดงันั้นการตั้งค่าจึงทาํขึ้นเพียงแค่คร้ังเดียวเท่านั้น 

 

8.1.2 รูปแบบไฟล์ 

ใชร้ายการแบบหล่นลงในการเลือก HiTrack หรือ OZ eSP™ เป็นรูปแบบไฟลท่ี์สร้างขึ้น 

 

8.1.3 ไฟล์และพาธปลายทาง 

เลือกไอคอน Folder  ท่ีอยู่ดา้นหนา้ของฟิลดเ์พื่อเปิดเคร่ืองมือเบราวเ์ซอร์ ตั้งค่าพาธปลายทางให้กบัไฟล ์
ช่ือไฟลแ์ละนามสกุลท่ีเป็นค่าดีฟอลตส์าํหรับไฟล ์HiTrack คือ “hearsim.txt” 
ช่ือไฟลแ์ละนามสกุลท่ีเป็นค่าดีฟอลตส์าํหรับไฟล ์OZ eSP™ คือ hearsim.oz 

 

8.1.4 ไม่รวมการทดสอบที่ไม่สมบูรณ์ 
เลือกกลอ่งกาเคร่ืองหมายเพื่อโอนไปยงัไฟล ์HiTrack หากคุณตอ้งการการทดสอบท่ีมีผลการทดสอบท่ีไม่สมบูรณ์นั้น 
นัน่หมายความว่าเฉพาะการทดสอบการตรวจคดักรองท่ีมีผลการทดสอบเป็น Pass หรือ Refer เท่านั้นท่ีจะถูกส่งออก  
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8.2 การตั้งค่าการพิมพ์ 
เลือกแท็บ Print เพื่อกาํหนดส่วนหัวรายงานและโหลดไฟลโ์ลโกท่ี้จะพิมพบ์นรายช่ือผูป่้วยและรายงานการทดสอบ 
แลว้เลือกรูปแบบของรายงานตามท่ีคุณตอ้งการ 

 
 

8.2.1 ข้อความ 
พื้นท่ีขอ้ความท่ีอนุญาตให้ป้อนไดห้ลายแถว โดยแต่ละแถวสามารถป้อนไดสู้งสุด 50 ตวัอกัษร 
ขอ้ความจะปรากฏอยู่ดา้นบนซ้ายมือของรายงาน 

 

8.2.2 โลโก้ 
สามารถเลือกไฟลโ์ลโกใ้นเบราวเ์ซอร์ท่ีเปิดอยู่ โดยการเลือกท่ีปุ่ม Load โลโกจ้ะปรากฏท่ีมุมบนขวามือของเอกสาร 

 

8.2.2.1 ลบโลโก้ 
หากคุณตอ้งการลบโลโกจ้ากรายงาน ให้เลือกไอคอน Delete ท่ีอยู่ตรงมุมของพื้นท่ีท่ีแสดงโลโก ้นอกจากน้ี 
คุณสามารถเลือกปุ่ม Load และเลือกไฟลโ์ลโกอ้ื่นได ้
 
 
8.2.3 รูปแบบรายงาน 
การควบคุมรูปแบบรายงานทาํให้คุณสามารถตั้งค่าเทมเพลตของรายงานตามรูปแบบรายงานผูป่้วยท่ีตอ้งการจะพิมพไ์ด ้
คุณสามารถเลือกรูปแบบพื้นฐาน (Basic) หรือละเอียด (Detailed) ได ้
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รายงานแบบพื้นฐานจะพิมพข์อ้มูลต่อไปน้ีสาํหรับแต่ละการทดสอบท่ีคุณเลือก: 

• ทดสอบหู 
• ผลการทดสอบ 
• วนัท่ีและเวลาทดสอบ 
• ประเภทการทดสอบ 
• ช่ือผูต้รวจ 
• สถานท่ี 

 
รายงานแบบละเอียดจะมีขอ้มูลเหล่าน้ีพร้อมขอ้มูลเพิ่มเติม เช่น: 

• ระยะเวลาทาํการทดสอบ 
• Artifact % 
• ขอ้มูลท่ีวดัเพิ่มเติมหรือเง่ือนไขการทดสอบ (แตกต่างกนัไปตามประเภทการทดสอบ) 
• ช่ืออุปกรณ์ 
• ชนิดของตวัแปลงสัญญาณและหมายเลขซีเรียล 
• สาํหรับการทดสอบ OAE, กราฟแท่งจะแสดงค่า OAE และค่าแอมพลิจูดของเสียงรบกวน 
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9 ฟังก์ช่ันของ OtoAccess® 
เมื่อติดตั้ง OtoAccess® แลว้จะมีไอคอนลดัสองอนัปรากฏขึ้นท่ีหนา้เดสกท็์อปของคอมพิวเตอร์ ไอคอนหน่ึงช่ือว่า 
OtoAccess® Database และอีกไอคอนช่ือ OtoAccess® Database Administration 
 
ส่วนน้ีของคู่มือ HearSIM™ มีจุดประสงคเ์พื่ออธิบายการใชง้านบางอยา่งของ OtoAccess® แบบสั้นๆ 
ซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ท่ีสุดสาํหรับผูใ้ชง้าน HearSIM™ มีคู่มือผูใ้ชง้านแยกต่างหากท่ีอธิบายฟังกช์ัน่ของ OtoAccess® 
โดยละเอียดและคู่มือน้ีจะให้ผูอ้่านอา้งอิงขอ้มูลเพิ่มเติมจากคู่มือดงักล่าว 
 
 
9.1 OtoAccess® Database 
สามารถดูขอ้มูลสรุปของผูป่้วยและการทดสอบใน HearSIM™ ไดใ้น OtoAccess® โดยทัว่ไป 
ฟังกช์ัน่น้ีจะเป็นประโยชสาํหรับลูกคา้ท่ีใชง้าน OtoAccess® Database กบัผลิตภณัฑแ์ละการทดสอบอื่นๆ 
ดว้ยเพราะขอ้มูลทั้งหมดจากอุปกรณ์ทั้งหมดจะรวมอยูใ่นฐานขอ้มูลเดียว  

  
 
ผูใ้ชท่ี้ใชง้านเฉพาะ HearSIM™ ไม่น่าท่ีจะดูผลการตรวจคดักรองการฟังของเด็กแรกเกิดผ่าน OtoAccess® 
ขอ้มูลท่ีแสดงจะจาํกดัอยูเ่ฉพาะขอ้มูลพื้นฐานท่ีสุดเท่านั้น รายละเอียดเพิ่มเติมจะจดัเก็บอยูใ่นโมดูล HearSIM™ 
 
 
9.2 OtoAccess® Database administration 
โปรแกรม OtoAccess® Database Adminstration ในคอมพิวเตอร์ของคุณมีฟังกช์ัน่ท่ีอาจจะเหมาะกบัผูใ้ชง้าน 
HearSIM™ ฟังกช์ัน่ท่ีมีไดแ้ก่: 

• การตั้งค่าบญัชีผูใ้ชแ้ละกฎการอนุญาต 
• การตั้งค่าสาํรองขอ้มูลฐานขอ้มูลโดยอตัโนมติั 
• การเรียกคืนฐานขอ้มูลเวอร์ชัน่ก่อนหนา้ 
• ดูบนัทึกความปลอดภยั 
• ตั้งกฎการจดัเก็บบนัทึกความปลอดภยั 
 

อา้งอิงรายละเอียดเพิ่มเติมของแต่ละฟังกช์ัน่ไดจ้ากคู่มือการใชง้าน OtoAccess® 
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9.2.1 บัญชีผู้ใช้ 
When HearSIM™ and OtoAccess® are installed HearSIM™-specific user profiles are available in the 
Users Accounts profile selection list.  
 
โปรไฟลผู์ใ้ชง้านเฉพาะของ HearSIM™ ไดแ้ก่: Administrator, Supervisor, Editor และ Viewer 
 
โปรไฟล ์HearSIM Administrator สามารถใชง้านฟังกช์ัน่ของ HearSIM ไดทุ้กชนิด ตอ้งมีบญัชี Administrator 
อยา่งนอ้ยหน่ึงบญัชี 
 
ดูตารางดา้นล่างสาํหรับขอ้จาํกดัของโปรไฟล ์Supervisor, Editor และ Viewer  
 

 Supervisor Editor Viewer 
การแกไ้ขขอ้มูลการทดสอบ   ไม่ได ้
ลบการทดสอบ ไม่ได ้ ไม่ได ้ ไม่ได ้
แกไ้ขขอ้มูลผูป่้วยสาํหรับผูป่้วยท่ีมีอยู ่   ไม่ได ้
แกไ้ขการโอนยา้ยขอ้มูลผูป่้วยท่ีขดัแยง้กนั   ไม่ได ้
ลบผูป่้วย ไม่ได ้ ไม่ได ้ ไม่ได ้
ดู/แกไ้ขการตั้งค่าอุปกรณ์ 2 ไม่ได ้ ไม่ได ้
ดู/แกไ้ขการตั้งค่า Configuration  ไม่ได ้ ไม่ได ้
ทาํการส่งออกขอ้มูลดว้ยตวัเอง   ไม่ได ้
ดู/แกไ้ขการตั้งค่าผูดู้แลระบบ ไม่ได ้ ไม่ได ้ ไม่ได ้

 

 
2 Supervisor สามารถเขา้ใชง้าน แกไ้ขและโอนยา้ยการตัง้ค่าอุปกรณท์ัง้หมดโดยมเีพยีงขอ้ยกเวน้เดยีว น่ันคอื 
มเีพยีงผูดู้แลระบบเท่าน้ันทีจ่ะสามารถโอนยา้ยโปรโตคอลไปยงัอุปกรณ ์
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10 การแก้ไขปัญหา 

อาการ สาเหต ุ คําแนะนํา 

 

ตรวจพบอุปกรณ์แต่ไม่

สามารถส่ือสารถึงกันได้ 

• ฐานขอ้มูลอุปกรณ์ไม่สามารถใชร่้วมกั

บโปรแกรมของ HearSIM 

• ติดต่อฝ่ายสนบัสนุนลูกคา้ของผูผ้ลิตอุป

กรณ์เพื่อสอบถามเก่ียวกบั 
“เคร่ืองมือซ่อม ERIS” 

 

HearSIMTM 
ตรวจไม่พบอุปกรณ์ท่ีต่

อเข้ากับคอมพิวเตอร์ 

• หนา้จอแสดงผลของอุปกรณ์กาํลงัแส

ดงหน่ึงในหนา้จอการทดสอบ 
• อุปกรณ์อาจกาํลงัถูกใชง้านอยู ่

ดงันั้นจึงตรวจหาไม่เจอ 

• กดปุ่ม Home 
บนอุปกรณ์เพื่อยา้ยออกจากหนา้จอการ

ทดสอบ 
• ปิดอุปกรณ์และเปิดอีกคร้ัง 
• เช่ือมต่ออุปกรณ์อีกคร้ังดว้ยสาย USB 

ข้อมูลบางส่วนไม่ได้ถูก

โอนย้ายไปยัง 
HearSIM™ 

• HearSIM 
รองรับการโอนยา้ยขอ้มูลท่ีทาํผ่านช่ือ

โปรโตคอลต่อไปน้ีจากอุปกรณ์ประเภ

ทน้ี: 
o DP 4s 
o DP 2s 
o TE 32S 
o TE 64S 

 

• ใชเ้ฉพาะโปรโตคอลเหล่าน้ีสาํหรับขอ้มูล

ท่ีคุณตอ้งการโอนยา้ยไปยงั HearSIM 
• พิมพห์รือบนัทึกขอ้มูลท่ีไดจ้ากโปรโตคอ

ลนอกเหนือจากน้ีก่อนทาํการโอนยา้ยไป

ยงั HearSIM 
เพราะขอ้มูลเหล่านั้นจะถูกลบออกจากอุ

ปกรณ์หลงัการโอนยา้ย 

ติดต่อตวัแทนผูผ้ลิตในพื้นท่ีเพื่อขอรับความช่วยเหลือ หากปัญหาไม่ไดรั้บการแกไ้ข 
หากไดล้องดาํเนินการตามคาํแนะนาํการแกปั้ญหาเหล่าน้ีแลว้ 
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11 ความเป็นเจ้าของ การรับประกนัและข้อสงวนสิทธ์ิ 
11.1 ความเป็นเจ้าของ 
OtoAccess ⅍ เป็นผูถ้อืครอง HearSIM (ซึง่ต่อไปนีเ้รยีกว่า “ซอฟตแ์วร”์) แต่เพียงผูเ้ดยีว การซ้ือซอฟตแ์วร์น้ี 
ผูซ้ื้อไดรั้บสิทธ์ิในการใชง้าน แต่ไม่ไดเ้ป็นผูถ้ือครองซอฟตแ์วร์ ผูใ้ชจ้ะตอ้งใชซ้อฟตแ์วร์ตามเง่ือนไขการใชง้านท่ีกาํหนดไวโ้ดย 
OtoAccess® 
 

11.2 ลิขสิทธ์ิ 
OtoAccess ⅍ เป็นเจา้ของซอฟตแ์วรท์ีใ่ชง้านทั่วโลก 
ดงัน้ันจงึตอ้งมกีารป้องกนัมใิหม้กีารสําเนาซอฟตแ์วรโ์ดยไม่ไดร้บัอนุญาต 
การไม่ปฏิบติัตามขอ้ตกลงการใชง้านซอฟตแ์วร์ถือเป็นการล่วงละเมิดท่ีร้ายแรง 
 
 
11.3 ข้อจํากัด 
คุณจะตอ้งไม่: 

• ปรับเปลี่ยนหรือทาํการใด ๆ ในการท่ีจะคน้หาซอร์สโคด้ของซอฟตแ์วร์ 
• พยายามท่ีจะลบขอ้มูลในซอฟตแ์วร์ รวมถึงการกระทาํการใด ๆ 

ท่ีส่งผลต่อการป้องกนัรหสัผ่านของขอ้มูลและจาํกดัจาํนวนผูใ้ชใ้นเวลาเดียวกนั 
• เช่า ให้เช่า มอบสิทธ์ิยอ่ย หรือกระทาํการใด ๆ เช่น สาํเนาหรือถ่ายโอน (เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตตามขา้งตน้) 

ซอฟตแ์วร์ 
• ปิดบงัหรอืกาํจดัเคร ือ่งหมายการคา้ หรอืลขิสทิธิข์อง OtoAccess ⅍ ทีป่รากฏอยู่บนซอฟตแ์วร ์เอกสาร 

หนา้จอแสดงผล หรอืการเชือ่มต่อเขา้กบัซอฟตแ์วร ์
• OtoAccess ⅍ ขอแจง้ใหท้ราบถงึขอ้เท็จจรงิว่า 

การล่วงละเมดิหรอืการฝ่าฝืนขอ้จํากดัตามขา้งตน้จะมผีลทางกฎหมาย 
• ผูใ้ชส้ามารถใชซ้อฟตแ์วร์ไดโ้ดยไม่จาํกดัจาํนวนผูใ้ช ้คอมพิวเตอร์ และสถานท่ีท่ีจดัหาให ้

แต่ตอ้งไม่เกินกว่าหน่ึงหนา้จอแสดงผลในเวลาเดียวกนั 
 

11.4 ขอบเขตของการประกันสินค้า 
OtoAccess ⅍ ใหก้ารรบัรองว่าสือ่ทีจ่บัตอ้งไดใ้ด ๆ และเอกสารทีจ่ดัหาใหโ้ดย OtoAccess ⅍ 
น้ันผลติจากวสัดุและเป็นชิน้งานทีไ่ม่มขีอ้บกพรอ่ง ขอบเขตของการประกนัสินคา้น้ีครอบคลุมเป็นระยะเวลาเกา้สิบ (90) วนั 
นบัจากวนัท่ีสั่งซ้ือ  
หาก OtoAccess ⅍ ไดรั้บการร้องเรียนภายในช่วงเวลารับประกนัว่าวสัดุหรือช้ินงานมีขอ้บกพร่อง 
และพิจารณาแลว้ว่าขอ้ร้องเรียนดงักล่าวเป็นจริง OtoAccess ⅍ จะจดัหาส่ือหรือเอกสารทดแทนอนัท่ีมีขอ้บกพร่อง 

ห้ามส่งคืนผลิตภณัฑใ์ด ๆ จนกว่าคุณจะไดรั้บอนุญาตให้ดาํเนินการดงักล่าวจากซพัพลายเออร์ของคุณ 
ความรบัผดิและการเยยีวยาทัง้หมดและแต่เพียงผูเ้ดยีว 
สําหรบัการฝ่าฝืนขอบเขตของการประกนัสนิคา้นีจ้ะจํากดัทีก่ารจดัหาสือ่หรอืเอกสารทดแทนอนัทีม่ขีอ้บกพรอ่งโดย 
OtoAccess ⅍ และจะไม่รวมถงึ หรอืครอบคลุมไปถงึขอ้รอ้งเรยีนใด ๆ หรอืสทิธิท์ีจ่ะขอใหท้ดแทนผลติภณัฑท์ีเ่สยีหาย 
รวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีง การสูญเสยีกาํไร ขอ้มูล หรอืการใชซ้อฟตแ์วร ์หรอืความเสยีหายพิเศษ โดยไม่ไดต้ ัง้ใจ 
หรอืทีเ่กดิขึน้ตามมา หรอืขอ้รอ้งเรยีนอืน่ทีค่ลา้ยกนั แมว้่า OtoAccess ⅍ 
จะไดร้บัทราบถงึโอกาสทีอ่าจเกดิความเสยีหายดงักล่าวแลว้ก็ตาม OtoAccess ⅍ จะไม่รบัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ 
แกคุ่ณหรอืบุคคลอืน่ ๆ เกนิกว่าราคาตามรายการทีต่ํ่าสุด หรอืตามราคาจรงิทีช่าํระสําหรบัใบอนุญาตการใชง้านซอฟตแ์วร ์
ไม่ว่าจะเป็นขอ้รอ้งเรยีนใด ๆ ก็ตาม 
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11.5 ข้อสงวนสิทธ์ิ 
OtoAccess ⅍ ครอบคลุม รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียง การรับประกนัทั้งหมด การรับรอง รวมถึงเง่ือนไขและขอ้ตกลง 
ไม่ว่าจะแสดงอยา่งชดัเจนหรือบอกเป็นนัย ภายใตเ้ง่ือนไขการใช้ท่ีเจาะจง 
และการใชแ้อปพลิเคชนัซอฟตแ์วร์ดว้ยวตัถุประสงคท่ี์เจาะจง โดยจะไม่ถือปฏิบติัตามเง่ือนไขและขอ้ตกลงอื่น ๆ 

นอกจากนี ้OtoAccess ⅍ ไม่อาจรบัประกนัไดว้่าซอฟตแ์วรห์รอืเอกสารจะไม่มขีอ้บกพรอ่ง 
หรอืเป็นไปตามมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง ขอ้กาํหนดหรอืความตอ้งการของผูใ้ช ้ในกรณีน้ี การรับรองทั้งหมด การรับประกนั 
รวมถึงเง่ือนไขและขอ้ตกลงทั้งหมด OtoAccess ⅍ จะรับประกนัดิสกท่ี์จบัตอ้งไดแ้ละเอกสารท่ีส่งมอบให้ในระยะเวลาไม่เกิน 
90 วนั 
OtoAccess⅍ ไม่รับผิดต่อการใชง้านผลิตภณัฑ ์ดิสก ์ซอฟตแ์วร์ หรือเอกสารของบุคคลอื่นร่วมกบัซอฟตแ์วร์ 
หรือโปรแกรมของ OtoAccess ⅍ อีกทั้งไม่รับผิดต่ออุปกรณ์ท่ีไม่ไดผ้ลิตหรือจดัหาจาก OtoAccess⅍ โดยตรง 

 

11.6 เง่ือนไขและข้อตกลงทั่วไป 
การเปลีย่นแปลงใด ๆ ทีก่ระทําบนขอ้ตกลงนีค้วรจะมกีารแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษร ไดร้บัการยนิยอม 
และลงลายมอืชือ่ระหว่างทัง้สองฝ่าย โดยผูจ้ดัซือ้ซอฟตแ์วรแ์ละตวัแทนของ OtoAccess ⅍  
ในกรณีท่ีมีวตัถุประสงคอ์นัจาํเป็นในการเยียวยากรณีขา้งตน้ (จาํกดัการรับประกนั) ไม่ไดรั้บการสนบัสนุน 
การรับผิดอนัจาํกดัอื่นทั้งหมด รวมถึงการจาํกดัความรับผิดและการยกเวน้ในการเรียกร้องค่าเสียหายจะยงัคงมีผลบงัคบัใช ้

ซอฟตแ์วร์ไดรั้บการคุม้ครองภายใตก้ฎหมายลิขสิทธ์ิ และกฎหมายลิขสิทธ์ิสากล 
การสาํเนาซอฟตแ์วร์ถือเป็นการล่วงละเมิดท่ีร้ายแรง 
เวน้แต่มีการสาํเนาซอฟตแ์วร์เพื่อวตัถุประสงค์ในการสาํรองขอ้มูลเพื่อป้องกนัขอ้มูลสูญหาย 
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